Gonsolidacao da

CENTRO EDUCACIONAL SANTI CAPRIOTTI

Protocolo de violencia

Violencia de usuario a
funcionario

Violéncia de funcionario a
usuario

Violéncia entre funcionarios

Violencia contra funcionarios em
vias publicas ou familia



Violéncia de usuario a funcionario
v" Notificacdo ao GDG em 24 horas

v' Afastamento do funcionario do caso.

v" Se necessario encaminhamento a servigos
de saude (PA/UPA) e abertura de CAT

v" Se necessario registro de BO

v" Acolhimento pelo Nucleo de Justica
Restaurativa

v" Nomeacao de uma comissao para avaliar:

v" Condigoes de o funcionario continuar o trabalho
imediatamente com outros usuarios

v Necessidade de encaminhamento para servigos
de saude

v' Discussao do caso na rede e continuidade de
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V 1oléncia de funcionario a usuario
v" Notificacdo ao GDG em 24 horas

v Afastamento do funcionario das atividades
com usuarios.

v" Se necessario notificar a rede
socioassistencial que atende usuario

v" Se necessario registro de BO
v" Acolhimento pelo NJR

v" Nomeacao de uma comissao para avaliar:

v" Condicbes de o funcionario continuar o trabalho
imediatamente com outros usuarios

v' Responsabilizacao do funcionario.
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Violéncia entre funciondrios

v" Notificacdao ao GDG em 24 horas

v Afastamento fisico dos funcionarios se
necessario.

v" Se necessario registro de BO
v" Acolhimento pelo NJR

v" Nomeacao de uma comissao para avaliar:

v" Condigoes de os funcionarios continuar o
trabalhos

v Necessidade de encaminhamento para servigos
de saude

v' Responsabilizacao dos funcionarios.
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ENTRO EDUCACIONAL SANTI CAPRIOTTI



X diretoria@ceicampinas.org.br

S www.ceicampinas.org.br




