Plano de Trabalho

1.ldentificagdo do Servigo

1.1. Servigo (objeto da parceria): SERVICOS COMPLEMENTARES - SERVICO
ESPECIALIZADO DE PROTECAO SOCIAL A FAMILIA (SESF)

1.2 Quantidade de grupos solicitados: 2

1.3 Abrangéncia: Regiao Leste -

2.ldentificagao do organizagao da sociedade civil

2.1 Nome da Instituicdo: CENTRO EDUCACIONAL INTEGRADO PADRE SANTI CAPRIOTTI
-CEl

2.2 N° do CNPJ da instituigdo: 51.903.532/0001-70

2.3 Website oficial da instuicdo (ou rede social): www.ceicampinas.org.br

3.Unidade Executara

3.1 Nome da Unidade Executara: CENTRO EDUCACIONAL INTEGRADO PADRE SANTI
CAPRIOTTI - CEI (SESF)

3.2. N° do CNPJ da unidade executara (se houver): 51.903.532/0001-70

3.3. Endereco da unidade executara (com bairro e CEP): Dr Quirino , n°® 1880 - Bairro:
Centro - CEP: 13015-082

3.4. Telefone da unidade executara (com DDD): (19) 3233-6560

3.5. E-mail da unidade executara: contato@ceicampinas.org.br

3.6. Descrigao da infraestrutura fisica existente na unidade executara:

A unidade se encontra em dois prédios conjugados que compreendem juntos
aproximadamente 335 m? de area construida, localizada na Rua Doutor Quirino, n°
1880, no Centro de Campinas. O prédio da frente possui 5 amplas salas utilizadas para
grupos, oficinas, reunides, atendimentos e exposicdes; é equipado com cadeiras,
ventiladores, TV 52 polegadas, computador; dois banheiros; biblioteca com 3
computadores para acesso livre a internet; uma sala para atendimento compartilhada com a
Justica Restaurativa; um espaco para descanso e pequenas reunides; lavanderia; uma sala
para arquivo morto, com armarios.

Em continuidade ao prédio temos um espago que compreende um hall de entrada que pode ser
utilizado como cantinho da leitura e descanso apds as refeigdes; dois banheiros com rampa de
acesso para cadeirantes com lavabo; trés salas de atividades - sendo uma de uso geral com
placas de tatame e ar condicionado para pratica de diversas atividades como judd e reunides;
uma sala de informatica com computadores para o uso em oficinas; e uma sala de atividades
com uma televisdo de 32 polegadas com programac¢do a cabo, DVD, caixa de som com
Bluetooth e entrada USB, dois aparelhos de som portateis, mesas e cadeiras para atividades.

1de 69


http://www.ceicampinas.org.br/
mailto:contato@ceicampinas.org.br

O prédio principal é de uso comum de todos, tem uma area externa que conta com grande
espacgo para realizagao de eventos internos e externos; estacionamento com capacidade para
25 carros. No primeiro piso conta com recepgdo com 6 cadeiras para espera; uma sala para
trabalho administrativo; oito salas para uso coletivo; duas salas para atendimento individual,
uma sala de reunido; dois banheiros com trocadores; uma copa. No piso inferior, uma sala para
descanso com dois sofas; duas salas de uso coletivo; uma sala de musicalizagdo, uma cozinha
terapéutica; uma sala de trabalhos administrativos; quatro banheiros; uma sala de arquivos; uma
sala pequena de depdsito; uma sala de despensa de alimentos; uma sala de despensa de
materiais de limpeza; cozinha; refeitério.

Todo o local é totalmente acessivel e adaptado com rampas; nas ruas do entorno, as guias sdo
rebaixadas. Ha uma vaga disponibilizada pela EMDEC para pessoas com deficiéncia e/ou
mobilidade reduzida em frente ao prédio.

3.7. Descrigdo dos materiais, equipamentos e meios de transporte disponiveis para o servigo
na unidade executara:
Possuimos materiais permanentes de consumo e pedagogicos para desenvolvimento de
atividades educativas e ludicas; computadores com acesso a internet de banda larga; telefones
moveis; transporte para uso das equipes e usuarios; maquina copiadora; televisor; aparelhos
de som; aparelhos telefénicos e celulares institucionais; mesa adaptada; brinquedos
adaptados; jogos infantis; brinquedos pedagdgicos; jogos socioeducativos;

armarios; software especializado; teclado adaptado; banco de dado dos usuarios e rede de
servigo do territorio. Possuimos um carro de marca: Fiat Doblo, 3 prestadores de servigos de
transporte partilhados entre os servigos da entidade.

5. Publico Alvo

criangas, adolescentes, jovens, adultos, idosos e suas familias

4.0escricao da realidade objeto da parceria (diagnostico social)
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DIAGNOSTICO SESF LESTE

No ano de 2009, através da Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais,
fundamentada na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS, 2004), os servigos foram
organizados por niveis de complexidade, em Protegcédo Social Basica e Protegéo Social
Especial de Média e Alta Complexidade, ampliando a populagédo usuaria da assisténcia social,
na perspectiva de superar a fragmentagdo por segmentos como: criangas, adolescentes,
idoso, pessoa com deficiéncia, em situagao de rua, entre outros. Nesta mesma concepgéo, a
familia é o nucleo social basico de acolhida, convivio, autonomia, sustentabilidade e
protagonismo social e as condi¢des de vulnerabilidades sdo complexas, associadas a um
quadro de necessidades objetivas e subjetivas, em que se somam dificuldades materiais,
relacionais, culturais que interferem na construcao social das familias. Por esta razéo, os
servigos socioassistenciais do SUAS sao organizados dentro do principio da centralidade na
familia.

Na Protecao Social Especial de Média Complexidade, o principal servigo ofertado € o Servigo
de Protecéo e Atendimento Especializado as Familias e Individuos (PAEFI), executado nos
Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), pelo gestor publico.
Em Campinas, até meados do ano de 2016, as Organizagdes da Sociedade Civil (OSC)
executavam o PAEFI| dentro das estratégias de atendimento previstas em seus referenciais,
mas, a partir de 2017, a gestéo publica pactuou com as OSCs a realizagdo de algumas agdes
de média complexidade por meio de unidades referenciadas, denominadas Servigos
Especializados de Protecao a Familia (SESF), que tém objetivos em comum ao PAEFI e a
estes permanecem vinculados em sua atuagéo.

De acordo com Relatério Gestao, em 2018 havia 16 servigos que executaram o SESF e
atenderam cerca de 1.560 familias no municipio, ofertando "um conjunto de procedimentos
técnicos especializados por meio de atendimento social e psicossocial na perspectiva da
interdisciplinaridade, articulagdo intersetorial e em rede, de carater continuado, com
centralidade na familia para atendimento as criangas, adolescentes, adultos, idosos e vitimas
de violéncia bem como aos seus familiares e, quando possivel, ao agressor,
proporcionando-lhes condi¢des para o fortalecimento da autoestima, superagéao da situagao
de violagcao de direitos ou restauragéo do direito violado" (Relatério de Gestao, 2018, p. 69).
A violéncia tem mostrado-se cada vez mais contundente na contemporaneidade, em suas
mais variadas formas. A limitagdo do acesso aos direitos € a forma mais generalizada dessa
questao e alcanga a maioria da populagao. Além disso, ha situagdes peculiares de violéncia
que atingem, predominantemente, a parcela mais vulneravel da populagao: criangas,
adolescentes, idosos e pessoas com deficiéncia, ja expostos ao preconceito e a exclusao
social de diferentes maneiras, sofrem agressdes variadas e demandam a atencao urgente da
assisténcia social, na forma de protec¢do social.

O CREAS encaminha os casos as OSCs executaras do servico, no entanto, ressalta-se que o
publico alvo deste servigo é referenciado aos CREAS pelos 6rgédos que compdem o Sistema

de Garantia de Direitos (SGD). Assim, segundo o Relatério de Gestao (2018), os principais
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referenciadores foram: Conselhos Tutelares; Vara da Infancia e da Juventude; DAS e CRAS;
Saude e Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV).

No que se refere ao segmento com maior incidéncia de violagdes de direitos, o de crianca e
adolescente apresentou 1.238 casos referenciados, o equivalente a 82,8% de publico total
atendido por este servigo, seguido das pessoas com deficiéncia e dos idosos que
representaram, respectivamente, 6,86% e 6,71% da populagao usuaria (pp. 74-75)

Quanto aos principais motivos que ensejaram a insergéo neste servigo, observou-se
predominancia das situagdes de negligéncia/abandono (41,2%), seguida de violéncia fisica
(24%), abuso/violéncia sexual (13,8%) e violéncia psicoldgica (10%) (Relatério de Gestao,
2018, p. 75).

Olhando para o cenario de Campinas, o Relatério de Informagdes Sociais (RIS, 2016), aponta
que em 2015, segundo estimativa do censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), a populagéo era de 1.164.099 habitantes, distribuidos em uma area de 794,744km?2,
sendo predominante a residéncia na zona urbana 98,28%), tendo apenas 1,72% de casas na
regido rural (pp. 10-11). Conforme o recorte geografico considerado pela Secretaria Municipal
de Assisténcia Social, Pessoa com Deficiéncia e Direitos Humanos, Campinas foi dividida
administrativamente em cinco regides, sendo elas: Regido Leste com 248.939 habitantes e
uma area de 340,327 km2; Regiao Noroeste com 133.086 habitantes e uma area de 63,330
km2 ; Regido Norte com 212.342 habitantes e uma area de 165,955 km2 ; Regido Sudoeste
com 253.061 habitantes e uma area de 99.606 km2; Regido Sul com 316.671 habitantes e
uma area de 120 km2 (RIS, 2016, p. 10).

Em relagéo a faixa etéria, a populagado campineira apresenta o seguinte perfil: O a 4 anos -
63,9 mil pessoas; 5 a 14 anos - 144,3 mil pessoas; 15 a 19 anos - mil pessoas; 20 a 30 anos
- 200,8 mil pessoas; 30 a 44 anos - 260 mil pessoas; 45 a 59 anos - 195,4 mil pessoas; 60 a
69 anos - 73 mil pessoas; 70 a 79 anos - 41,3 mil pessoas; 80 a 99 anos - 19,4 mil pessoas;
100 anos - O,1 mil pessoas (RIS, 2016, p. 14).

Nota-se, portanto que a maioria da populagéo possuia entre 20 e 59 anos e também havia um
numero alto de criangas e adolescentes entre 5 e 14 anos. Entretanto, é importante observar
que o crescimento da populagéo idosa tem-se acentuado nos Ultimos anos, seguindo uma
tendéncia geral, o que acarreta a necessidade de implantagéo de politicas publicas para essa
faixa etaria (pp. 13-14).

Quanto ao perfil socioecondmico, em relagédo a escolarizagéo, o RIS (2016) aponta que
Campinas possuia uma taxa de alfabetizacao relativamente alta, em torno de 90%, porém
esse indice apresentou redug¢do quanto a populagdo com idade superior a 70 anos, cuja
menor taxa era de 82,7%, comprovando a necessidade de se investir em escolas que ofertem
Educacgédo de Jovens e Adultos (RIS, 2016, p. 16).

Dados extraidos do site Atlas Brasil, mostram as seguintes rendas per capita da populagéo,
segmentada por regido: Leste - R$ 1.972,79; Sul - R$ 1.368,94; Norte - R$ 1.325,32;
Sudoeste - R$ 752,54; Noroeste - R$ 711,61.

De acordo com o Atlas de Desenvolvimento Humano, em 2010 cerca de 4,22% da populagao
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da cidade vivia com menos de R$ 140,00 mensais, o que as colocava em situagéo de
pobreza. Nestes 4,22% estavam inseridos, ainda, o 1% da populagéo da cidade (11.360
pessoas) que vivia com menos de R$ 70,00 mensais, ou seja, em situagio de extrema
pobreza. A renda dos extremamente pobres de acordo com a regido é: Sudoeste - R$ 28,94;
Sul - R$ 31,21; Leste - R$ 32,62; Norte - R$ 35,06; Noroeste - R$ 37,8.

Ainda sobre essa questao da pobreza, o Plano Municipal de Assisténcia Social do Municipio
de Campinas (PMAS, 2018-2021), aponta, ainda, que "a estimativa de familias pobres no
municipio é de 62.201, sendo que estéo cadastradas no Cadastro Unico 60.588 familias com
renda per capita de até meio salario-minimo, correspondendo a uma cobertura de
cadastramento de 97% das familias em situagéo de pobreza" (p. 30).

Em Campinas, ha mais de 9.900 pessoas com deficiéncia inseridas no Cadastro Unico, o
equivalente a 4,6% do total de cadastros (PMAS, 2018, p. 34). Das 16.337 pessoas que
receberam o Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC), em junho de 2018, 8.015 eram
idosas e 8.322 pessoas com deficiéncia (PMAS, 2018, p. 37).

Quanto as situagdes de vulnerabilidade social observadas no municipio, o Atlas de
Desenvolvimento Humano apresenta que, em 2010: a taxa de mortalidade infantil era de
12,6%; 45,76% das criangas de O a 5 anos estavam fora da escola e 2,82% das criangas e
adolescentes de 6 a 14 anos também nao estavam matriculadas na rede de ensino; 4,29% de
pessoas com idade entre 15 e 24 anos nao estudavam, nao trabalhavam e estavam em
situagdes vulneraveis; 1,92% das mulheres, com idade entre 10 e 17 anos, possuiam filhos;
11,40% das mulheres eram chefes de familia; 0,83% da populacao pertence a familias
vulneraveis e apresenta dependéncia de idosos; 1,48% das criangas sdo extremamente
pobres; 23,75% das pessoas com 18 anos ou mais que ndo possuem ensino fundamental
completo, ocupavam empregos informais; 97,62% da populagéo reside em domicilios com
banheiro e agua encanada.

Outro dado pertinente produzido pelo municipio de Campinas advém do Sistema de
Notificagdo de Violéncias (SISNOV) que tem por objetivo contribuir para interromper o ciclo
das violéncias, registrar dados por meio eletrénico e apoiar o desenvolvimento de politicas
especificas que reduzam os riscos e danos associados a estes tipos de violéncia.

Dessa forma, o Boletim SISNOV n. 13 informa que, em 2018, foram efetuadas 2.463
notificagdes de violéncia, sendo que 49,7% (1.225) se referia a criangas, adolescentes e
jovens, de O 19 anos, e apresentou como majoritaria a notificagdo de mulheres (1.813),
representando 73,6% dos registros (p. 06). Em relagéo aos tipos de violéncia, foram
registrados: 826 (33,5%) casos de violéncia fisica; 449 (18,2%) de tentativa de suicidio; 429
(17,4%) de negligéncia ou abandono e 427 (17,3%) casos de violéncia sexual.

Este boletim informa, ainda, que a maioria dos autores de violéncia sao os pais, ja que 718
registros os apontaram como praticantes de atos violentos contra filhas e filhos; 504 casos
identificaram o cOnjuge como autor. Tais dados reforcam a necessidade de se trabalhar com a
familia, no sentido de promover a sua fungéo protetiva, por meio do fortalecimento dos

vinculos entre seus membros.
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De maneira geral, o Atlas de Desenvolvimento Humano aponta que o indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) de Campinas, em 2010, era de 0,805, sendo que
este indice varia de O a 1 e, quanto mais proximo a 1, melhor o indice. Tem-se, portanto, que
0 municipio apresenta um bom desenvolvimento humano, embora apresente importantes
expressodes da questao social que merecem o olhar atento das politicas intersetoriais quanto a
construgéo de politicas publicas voltadas ao atendimento das demandas dos publicos
especificos.

No ambito da politica de Assisténcia Social, este diagnostico debruga-se, especificamente, na
realidade da regiao Leste, pois € considerada objeto deste edital para a execugao do SESF.
Segundo o Relatério de Informagées Sociais do Municipio de Campinas (RIS, 2016), possui
uma area territorial de 340,327 km2, sendo a terceira regido mais populosa da cidade,
representando 21% do total de moradores campineiros (p. 10).

Levando em conta o Diagnostico Socioterritorial elaborado pela Fundagao FEAC (2017),
tem-se que a regiao apresenta IDHM de 0,835, sendo 0,844 - IDHM Renda, 0,885 - IDHM
Longevidade e 0,781 IDHM Educagéo, lembrando que este indice varia de O a 1 e, quanto
mais proximo a 1, melhor o indice (p. 33).

Trata-se da terceira maior regido do municipio, precedida das regides Sul (293.824
habitantes) e Sudoeste (234.804 habitantes) e sucedida pelas regides Norte (197.022
habitantes) e Noroeste (123.484 habitantes) (PMAS, 2018, p. 11). Vale ressaltar que esses
dados estao baseados no censo populacional realizado pelo IBGE em 2010 e, considerando a
vacancia de 09 anos sem contagem da populagéo, podem apresentar divergéncia em relagao
ao panorama atual.

O perfil etario do publico alvo do servigo conforme o RIS (2016) da regido Leste é de: O a 4
anos - 10,4 mil pessoas; 05 a 14 anos - 22 mil pessoas; 15 a 19 anos - 14,1 mil pessoas; 20

a 29 anos - 42,6 mil pessoas; 30 a 44 anos - 54,8 mil pessoas; 45 a 59 anos - 47,5 mil
pessoas; 60 a 69 anos - 19,3 mil pessoas; 70 a 79 anos - 12,3 mil pessoas; 80 a 99 anos -

6,7 mil pessoas e acima de 100 anos - 0,03 mil pessoas (p. 55).

Observa-se, portanto, que a maioria da populagao da regido possui entre 20 e 59 anos e ha
um maior numero de mulheres em praticamente todas as faixas etarias (RIS, 2016, p. 54).
No que tange ao perfil socioecondmico do publico alvo do servigo, a regido apresenta o
seguinte cenario (RIS, 2016, p. 52): ndo possui renda - 58,1 mil pessoas; recebem de O a 0,5
salario minimo - 1,3 mil pessoas; recebem de 0,5 a 1 salario minimo - 14,7 mil pessoas;
recebem de 1 a 2 salarios minimo - 35,1 mil pessoas; recebem de 2 a 3 salarios minimo - 19,9
mil pessoas; recebem de 3 a 5 salarios minimo - 25,8 mil pessoas; recebem de 5 a 10 salarios
minimo - 31,1 mil pessoas; recebem de 10 a 15 salarios minimo - 8,6 mil pessoas; recebem
de 15 a 20 salarios minimo - 8,4 mil pessoas; recebem de 20 a mais salarios minimos - 7,2 mil
pessoas.

Ao analisar o critério de rendimentos observa-se uma grande discrepancia, pois esta é a
terceira regido com maior nimero de pessoas sem renda alguma, no entanto, é a que

apresenta a maior ocorréncia dos salarios mais altos, abarcando pessoas que recebem de 5 a
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mais de 20 salarios minimos por més. A renda mensal dos extremamente pobres da regido
Leste era de R$ 32,62. (PMAS, 2018-2021, p. 15). O Diagnéstico Socioterritorial da Fundagéo
FEAC,

aponta, ainda, que a renda per capita mensal dessa regido é de R$ 2.007,43 (2017, p. 35), ou
seja,a maior do municipio. Quanto a situagéo de trabalho, o Plano Municipal de Assisténcia
Social (PMAS 2018-2021) informa que o seguinte cenario da regiédo Leste: aprendizes (7,7%);
empregados com carteira assinada (10,3%); empregado sem carteira de trabalho assinada
(8,1%); empregador (15,4%); estagiario (18,3%); militar ou servidor publico (12,4%);
trabalhador doméstico com carteira de trabalho assinada (21,7%); trabalhador doméstico sem
carteira de trabalho assinada (4,8%); trabalhador por conta propria (10,3%); trabalhador
temporario em area rural (24,4%); ndo informaram sobre sua situagéo de trabalho (8,7%) (p.
33).

De acordo com o PMAS (2018-2021), esta regiao possui 8.069 familias inseridas no Cadastro
Unico, representando 10,5% do total de cadastrados no municipio, sendo a renda média de
R$ 347,48, a maior renda média da cidade (p. 32). 1.425 pessoas estéo inseridas no
Programa Bolsa Familia e, desse total, 1.327 recebem o beneficio de superagao de extrema
pobreza.

Em relagdo ao numero de beneficiarios do BPC, o RIS (2016) aponta que a regido Leste
possuia 2.111 beneficiarios, sendo 1.166 idosos e 842 pessoas com deficiéncia, ou seja, a
regiao possui um numero muito maior de idosos com renda abaixo de um quarto do salario
minimo e que por isso tem direito ao beneficio do que de pessoas com deficiéncia" (RIS 2016,
p. 67).

Segundo o RIS (2106), a regido apresentou aumento do niumero de pessoas com deficiéncia
que recebem este beneficio, que somavam 842 pessoas, em 2016. O mesmo aumento foi
observado quando aos beneficiarios idosos, que totalizaram 1.166, também 2016 (RIS, 2016,
p. 34).

Ainda segundo o RIS (2016), a regido Leste teve um total de 316 casos de violéncia
notificados no SISNOV, destes 32,3% (102) foram casos que tiveram como vitima pessoas do
sexo masculino e 67,7% (214), do sexo feminino. Os locais onde ocorrem o maior numero das
agressoes € a residéncia com 87,3% dos casos (276 notificagdes), a via publica se apresenta
logo em seguida, porém com um numero bem menor com cerca de 3,4% (11 notificagbes),
depois aparece "outros" (0,9% ou 3 notificagoes).

No que diz respeito ao tipo de violéncia registrada, as mais notificadas foram: fisica (115);
negligéncia (92); psicolégica (33); sexual (31) e tentativa de suicidio/suicidio (30).
Acrescenta-se, ainda, que o Boletim SISNOV n. 12 destacou que, em 2017, esta regido teve
89 notificagdes de violéncia contra mulher, nas seguintes faixas etarias: de 20 a 29 anos - 24;
de 30 a 39 anos - 40; e de 40 a 59 anos - 25. J4 o Boletim SISNOV n. 13 destacou 64
notificagdes de violéncia psicoldgica, sendo:0 a 19 anos - 28; de 20 a 29 anos - 27 e superior
a 60 anos - 9 (p. 23). Tais dados reforcam a necessidade de atendimento especializados as

vitimas dessas violéncias, bem como aos seus autores.
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Atualmente, a regido conta com 2 Centros de Referéncia e Assisténcia Social (Cras Recanto
Anhumas e CRAS Flamboyant) e 1 Distrito de Assisténcia Social executando o PAIF na
protecdo basica. Quanto a Protegao Social Especial de Média Complexidade (PSEMC), de
acordo com Relatério de Gestdo, em 2018, as regides Norte e Leste possuiam 7 entidades
executaras do servigo garantindo 390 familias em atendimento (pp. 72 -73).

Dentro desse panorama, o CEl - Padre Santi Capriotti, passou a executar o SESF na regido
Leste, em setembro de 2019, com uma meta de 30 familias referenciadas. A principio,
identificou-se que a composi¢ao familiar das familias referenciadas € em média de 4,25
pessoas. Nessas familias,

identificou-se que as violéncias que mais se destacaram foram a negligéncia com 13 casos,
seguido de violéncia sexual (6), violéncia fisica (5), abandono (4), violéncia psicolégica (4) e
trabalho infantil (2), lembrando que ha familias que apresentam mais de uma tipificacao de
violéncia e que foi predominante o publico crianga e adolescente e do sexo feminino.

Pelo exposto, o cenario apresentado no municipio e na Regido Leste, evidencia a
necessidade

de expansao dos atendimentos do SESF para inclusdo e acompanhamento das familias na
Protecao Social Especial de Média Complexidade, a partir da reflexdo coletiva sobre o
trabalho social com familias, caracteristico da politica de assisténcia social, no qual coloca
para as prote¢des-Basica e Especial o objetivo de: proteger direitos; apoiar as familias e
individuos fortalecendo sua a fungao protetiva; superar as situacdes de vulnerabilidade e
risco social, visando o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.

Dessa forma, justifica-se a permanéncia do Centro Educacional Integrado Padre Santi no
cumprimento da meta e ampliagdo para 2 metas ( 60 familias) da Regido Leste, através do
Edital de chamamento n° 09/2019, tem por objeto a execugdo em regime de muatua

cooperacgao do Servigo Especializado de Protegao Social a Familia (SESF).
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6. Descrigdo das Estratégias Metodoldgicas, da periodicidade, das metas a serem

atingidas e das estratégias da avaliagao para cada atividade a serem executadas

Atividades:

Estudo social

Descrigao:

Identificar a realidade familiar compreendendo sua inter-relagédo com o
contexto de cada territério, por meio de observagao in loco, entrevista social,
visita domiciliar a fim de compreender os aspectos socioeconémicos,

familiares e culturais.

Periodicidade:

mensal

Meta:

Qualitativa:
Possibilitar a compreensao das potencialidades e fragilidades dos usuarios e

familias, favorecendo o sentimento de pertencga territorial € comunitario.

Favorecer aos usuario e familias o conhecimento das particularidades do
territério vivido e em que circulam para propiciar intervengdes nos ambitos
individuais, familiar, grupal e comunitario, fortalecendo seus recursos nos

aspectos socio econémicos, familiares e culturais.

Possibilitar que os usuarios conhegam seus direitos e formas de acesso aos
servigos, beneficios socioassistenciais e programas de transferéncia de

renda, conforme suas necessidades.

Quantitativa:
Mobilizar o percentual de até 100% das familias referenciadas aos servigos,

programas e beneficios.

Avaliagao:

Qualitativa:
Registro escrito dos dados construidos com os usuarios, familias, rede de
apoio e comunidade e validagdo documental dos registros realizada com os

atores envolvidos.

Observagao in loco dos equipamentos do territério, e do cotidiano comunitario

e familiar para monitorar e validar os dados construidos.

Quantitativa:
Registro de atendimentos e encaminhamentos (referéncias e

contrarreferéncia) no SIGM.
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Atividades:

Atividades de identificagéo de pessoas em situagéo de privacédo, desprote¢éo

e violagéo de direitos

Descrigao:

Desenvolver atividades e/ou vivéncias coletivas (socioeducativas,
psicossociais, comunitarias, intergeracionais, territoriais), por meio de grupos,
féruns e rodas de conversa que sejam planejadas, desenvolvidas
monitoradas e avaliadas pelos usuarios (criangas, adolescentes, adultos e
idosos) e suas familias junto com a equipe técnica e educador(a) social, na

perspectiva de identificar as situagdes de privagédo, desprotegao e violéncia.

Periodicidade:

mensal

Meta:

Qualitativa:
Favorecer interagdes e trocas intergeracionais para fortalecer as relagdes de
respeito e de solidariedade, os vinculos familiares, o sentimento de pertenga

intrafamiliar e comunitaria, e construgédo reconfiguragéo de projetos de vida;

Propiciar, aos usuarios e suas familias, informagdes acerca das situagdes de
privagcéo, desprotecao e violéncia favorecendo a superagéo das situagbes de

violacdo de direitos e prevengéo do agravamento das mesmas;

Assegurar, a partir do trabalho socioeducativo (na perspectiva de projetos), o
debate sobre os papeis familiares e os papeis sociais de género, a fim de
fortalecer a fungéo protetiva da familia, e potencializar organizagéo da vida

cotidiana.

Fortalecer o enfrentamento as situagdes de violéncia doméstica, ao abuso e a
exploracao sexual, fisica, psicolégica, negligéncia, abandono, exploragao
financeira e trabalho infantil com existéncia de outras violagdes de direitos de

criangas, adolescentes, adultos, idosos, de ambos os sexos, e suas familias;

Quantitativa:
Estimular em 100% os usuarios e familias no exercicio do protagonismo

social e dos seus direitos;

Mobilizar em 100% os usuarios e familias quanto a participagéo nas

atividades e vivéncias coletivas.

11 de 69




Avaliagao:

Qualitativa:
Construgao participativa de formulario qualitativo realizado com os usuarios,
familias e equipe técnica para dimensionar o conhecimento acerca da

informagé&o sobre situa¢des de privagdo, desprotecao e violéncia.

Validagdo documental realizada pelos usuarios/familias e equipe técnica, dos
registros escritos a partir dos relatos orais apresentados ao fim das atividades

coletivas.

Quantitativa:
Numero de atividades e/ou vivéncias coletivas realizadas anualmente,

mensurado por meio de registro em SIGM,;

Numero de usuarios e familias participantes nas atividades e/ou vivéncias
coletivas, mensurado por meio do registro da assinatura em lista de presenga,

langamento no SIGM e registro em midias digitais;

Numero referéncias e contrarreferéncias, mensurado por meio de registro no

SIGM;

Numero de usuarios e familias participantes na construgdo do planejamento

das agdes, mensurado por meio da tabulagéo de dados.
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Atividades:

Atividades de incluséo a vida comunitaria e a participagédo social de pessoas

com deficiéncia

Descrigao:

Desenvolver, por meio de grupo, atividades e/ou vivéncias (socioeducativas,
psicossociais, comunitarias, intergeracionais e territoriais) que sejam
planejadas, desenvolvidas, monitoradas e avaliadas, pelos usuarios
(criangas, adolescentes, adultos e idosos) e familias junto com a equipe
técnica e educador(a) social para assegurar e promover em condi¢gdes de
igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais a pessoa

com deficiéncia.

Periodicidade:

mensal
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Meta:

Qualitativa:
Proporcionar as pessoas com deficiéncia o convivio e o pertencimento ao

territorio para reduzir desigualdades e efetivar a incluséo social.

Fomentar a partir do trabalho socioeducativo um espacgo para que criangas,
adolescentes, adultos, idosos e familias criem e desenvolvam, por meio de
atividades coletivas, solugdes e boas praticas para a inclusdo da pessoa com
deficiéncia a vida comunitaria, potencializando a autonomia e a garantia de

cidadania das pessoas com deficiéncia.

Propiciar espago de acolhida as familias de forma inclusiva e participativa,
favorecendo a partilha de saberes e constru¢cdo de uma rede de protegao e

apoio.

Promover o acesso de pessoas com deficiéncia a servigos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais e outras politicas publicas,
incentivando a atuagéo protagonista para estabelecimento de relagdes
inclusivas e horizontais na perspectiva da construgdo de uma sociedade

igualitaria.

Quantitativa:
Envolver até 50% dos usuarios no planejamento, realizagdo, monitoramento e
avaliagdo das atividades propostas, com vistas a inclusdo a vida comunitaria

e a participagdo social de pessoas com deficiéncia.

Estimular a participagdo de 100% de usuarios nas atividades propostas.

Incentivar a participacéo de até 30% dos usuarios em espagos de discussao

e construgao de politicas publicas para inclusédo social das pessoas com

deficiéncia.
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Avaliagao:

Qualitativa:

Construgao coletiva de formulario qualitativo, com os usuarios, familias e
equipe técnica, e educador (a) social para dimensionar as trocas de
experiéncias diante da realidade que os cerca e os recursos dispostos do

territorio.

Planejamento e acompanhamento da execug¢ao do Plano individual e Familiar
com participagéo protagonista da populagéo usuaria, familias, rede de apoio,
equipe técnica, e educador (a) social no monitoramento e avaliagdo das

acoes.

Avaliagdo Quantitativa:
Numero de atividades realizadas no ano, mensurado por meio de registro no

SIGM.

Numero de usuarios, familiares e equipe técnica participantes nas atividades
coletivas, mensurado por meio da assinatura em lista de presenga,

lancamento no SIGM e registro em midias digitais.

Numero de familias com acesso a servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais e outras politicas publicas, mensurado por meio de registro

no SIGM e relatos das familias.

Numero de articulagdes com a rede (referéncias e contrarreferéncias),

mensurado por meio do registro no SIGM e no CIPS.

Numero de articulagdes realizadas com a rede de atendimento e apoio a

pessoa com deficiéncia, mensurado por meio de registro no SIGM/CIPS.
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Atividades:

Orientagdes grupais

Descrigao:

Fomentar atividades e/ou vivéncias coletivas a criangas, adolescentes,
adultos, idosos e suas familias, por meio de rodas de conversa, oficinas e
grupos de partilha, realizadas em ambiente seguro e acolhedor na instituicao
e em parceria com o territério, que possibilite a ampliagdo do universo
informacional, respeitando a singularidade e diversidade da sua realidade

sociocultural.

Periodicidade:

mensal

Meta:

Qualitativa:

Promover a ampliagédo do universo informacional dos usuarios e suas
familias, potencializando a capacidade de escolha, expressao de opinides,
reivindicagédo de seus direitos e participagédo social, com vistas a criagéo de

estratégias que possibilitem a superacéo das situagbes de violéncia.

Fortalecer a convivéncia, os vinculos familiares e comunitarios, para
potencializar as reflexdes sobre o papel da familia e sua fungao protetiva,
ressignificando o acesso e o uso dos espagos publicos, a fim de contribuir

para o rompimento do ciclo de violéncia.

Quantitativa:
Estimular a participagéo de até 100% dos usuarios nos espagos coletivos,
visando fortalecer didlogos que contribuam para redugéo dos agravos

decorrentes das vivéncias de situagdes violadoras.
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Avaliagao:

Quantitativa:
Numero de atividades e/ou vivéncias realizadas anualmente, mensurado por

meio de registro em SIGM;

Numero de usuarios e familias participantes nas atividades, mensurado por
meio da assinatura em lista de presenca, langamento no SIGM e registro

midiatico.

Numero de articulagdes com a rede (referéncia e contrarreferéncia),

mensurado por meio de registro no SIGM e CIPS.

Qualitativa:
Observagao in loco, por meio de roteiro estruturado, da participagdo dos

usuarios e familias nas atividades.

Construgéo participativa de formulario qualitativo realizado com a populagao
usuaria, familiares e equipe técnica para dimensionar o conhecimento acerca

das orientagbes coletivas.

Atividades:

Atividades socioeducativas sobre ética, cultura e cidadania e fortalecimento

do protagonismo social
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Descrigao:

Desenvolver atividades e/ou vivéncias coletivas (socioeducativas,
psicossociais, comunitarias, intergeracionais, territoriais), por meio de grupos,
féruns, rodas de conversa, oficinas, workshop, sarau, cinema a céu aberto,
que sejam planejadas, desenvolvidas monitoradas e avaliadas pelos
usuarios (criangas, adolescentes, adultos e idosos) e familias junto com a
equipe técnica e educador social, na perspectiva de efetivar experiéncias com
foco em ética, cultura e cidadania e fortalecimento do protagonismo; e com
esséncia em processos reflexivos acerca da construgao de identidade,
sentimento de pertenca e processos emancipatorios, com vistas a

emancipagao politica e protagonismo dos sujeitos.

Periodicidade:

mensal

Meta:

Qualitativa:

Ampliar aos usuarios e familias o universo de informacao acerca das
atividades socioeducativas éticas e diversidade cultural propiciando uma
formagao cidada com alcance a autonomia, independéncia, e ao exercicio da

cidadania e protagonismo social.

Fomentar, a partir do trabalho socioeducativo, interagdes e trocas
intergeracionais, que valorizem as narrativas e vivéncias de vida dos usuarios
e suas familias e lhes possibilitem a construgao e o fortalecimento de suas
identidades, a compreenséo critica das suas realidade socioculturais e a

ressignificacao das suas histérias de vida;

Proporcionar experiéncias de convivéncia grupal, comunitaria e social e a
configuragao de relagdes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo, que
fortalegam o sentimento de pertenga e processos emancipatorios, com vistas
a emancipagao politica, ao protagonismo dos sujeitos e ao rompimento do

ciclo de violéncia.

Quantitativa:

Estimular em 100% os usuarios e familias na participagéo protagonista nas
diversas esferas da vida publica, desde no Servigo Especializado de Protegao
Social a Familia, até na comunidade, escola, equipamentos de saude,

servigos de esporte e lazer, e na vida intrafamiliar.

Mobilizar em 100% os usuarios e familias quanto a participacdo nas
atividades para fortalecimento de vinculo familiar e comunitario e superagao
das situagdes violadoras de direitos e dos riscos decorrentes, sobretudo, da

violéncia vivida.

18 de 69




Avaliagao:

Qualitativa

Acompanhar o processo das atividades/ vivéncias coletivas sobre ética,
cultura e cidadania e fortalecimento do protagonismo através do Plano
individual e Familiar com participagéo protagonista da populagéo usuaria,
familias, rede de apoio e equipe técnica no planejamento, monitoramento e

avaliagcéo das agdes.

Registros escritos dos relatos orais dos usuarios e suas familias,
apresentados na partilha de experiéncias ao fim das atividades coletivas e

validagdo documental desses registros pela propria populagéo usuaria.

Quantitativa
Numero de atividades e/ou vivéncias coletivas realizadas, mensurado por

meio de registro em SIGM;

Numero de usuarios e familias participantes nas atividades e/ou vivéncias
coletivas, mensurado por meio do registro da assinatura em lista de presenca,

registros midiaticos, e SIGM;

Numero referéncias e contrarreferéncia, mensurado por meio de registro no

SIGM;

Numero de usuarios e familiares participantes na construgéo do planejamento
das agdes, mensurado por meio de lista de presenca, e validado a partir da

tabulagdo de dados.
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Atividades:

Mobilizagéo e articulagéo da rede socioassistencial

Descrigao:

Fomentar participagdes protagonistas e coletivas dos usuarios (criangas,
adolescentes, adultos e idosos) e familias, a partir do estabelecimento de
acoes de mobilizacéo e articulagéo da rede socioassistencial, configuradas
por meio de debates, féruns, grupos de trabalho (interprotegdes e
microterritorio), reunides junto a rede de servigos socioassistenciais, como

forma de construgdo de politicas publicas.

Periodicidade:

mensal

Meta:

Qualitativa:

Estimular a participagao dos usuarios e familias em servigos
socioassistencias, espagos de discussao e construgéo de politicas publicas,
fortalecendo a participagéo social, o exercicio da cidadania, o convivio

familiar/comunitario e o sentimento de pertencga.

Promover espagos de comunicagao e escuta empatica que favoregam
processos de discusséo e reflexdo critica da realidade sociocultural,
contribuindo para a compreenséao do fenémeno da violéncia e fortalecendo o

enfrentamento as situagdes de violagdo de direitos.

Propiciar a construgéo de agbes socioassistenciais e socioeducativas

territorializadas e articuladas em rede.

Quantitativa:
Mobilizar a participagéo de até 100% dos usuarios, familias e comunidade em

espacos de construcéo de politicas publicas.

Avaliagao:

Qualitativa:

Planejamento e acompanhamento da execugéo do Plano individual e
Familiar, com participagéo protagonista da populagao usuaria, familias, rede
de apoio, equipe técnica, e educador (a) social no monitoramento e avaliagéo,
a fim de identificar a efetividade das ag¢des articuladas com a rede

socioassistencial.

Quantitativa:
Numero de usuarios e familias que participaram das agdes promovidas pela
rede socioassistencial, mensurado por meio da assinatura em lista de

presenga, langamento no SIGM e registro midiatico.

Numero de articulagdes com a rede (referéncias e contrarreferéncia),

mensurado por meio do registro no SIGM e no CIPS.
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Atividades:

Mobilizagéo e fortalecimento de redes de apoio

Descrigao:

Desenvolver atividades e/ou vivéncias coletivas (socioeducativas,
psicossociais, comunitarias, intergeracionais, territoriais), por meio de grupos,
projetos e oficinas que sejam planejadas, desenvolvidas, monitoradas e
avaliadas pelos usuarios (criangas, adolescentes, adultos e idosos) e familias
junto com a equipe técnica e educador social, na perspectiva de efetivar
experiéncias com foco no fortalecimento da rede de apoio, da participagao

social e da circulagao pelo territério vivido

Periodicidade:

trimestral

Meta:

Qualitativa:
Contribuir para a redugéo/superagao das situagdes de confinamento e
isolamento social, prevenindo a institucionalizagao; incentivando a

construgéo, resgate e o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios.

Fomentar o protagonismo dos usuarios e familias nos espagos comunitarios e
de participagédo social, existentes dentro e fora do territério, tais como:
servigos socioassistenciais, intersetoriais, comunitarios e aqueles que

integram o Sistema de Garantia de Direitos.

Promover o resgate da memoria autobiografica e das histérias afetivas,
estimulando a convivéncia familiar e comunitaria, a fim de fortalecer as redes
de apoio e contribuir para o rompimento do ciclo de violéncia e superagao das

violagdes de direito.

Quantitativa:
Mobilizar a participagéo de até 100% dos usuarios e familias nas atividades
para trocas de experiéncias e fortalecimento da rede de apoio, pautados na

cultura da paz.
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Avaliagao:

Qualitativa:

Planejamento e acompanhamento da execugéo do Plano individual e Familiar
com participagéo protagonista da populagéo usuaria, familias, equipe técnica,
e educador social no monitoramento e avaliagéo, a fim de identificar a
efetividade das atividades e articulagdes realizadas para o fortalecimento da

rede de apoio e usufruto de bens e servigos existentes no territorio.

Quantitativa:
Numero de usuarios e familias que participaram das atividades e/ou vivéncias
coletivas, mensurado por meio da assinatura em lista de presenga,

langamento no SIGM e registro em midias digitais.

Numero de articulagdes com a rede (referéncias e contrarreferéncia),

mensurado por meio do registro no SIGM e no CIPS.

Atividades:

Conhecimento e insergao no territério

Descricao:

Identificar os recursos disponiveis no territério vivido e de circulagéo, por meio
de: acesso a documentos ja existentes, como mapa de servigos;
interlocucao, observagéo e agéo in loco do educador social, equipe técnica,
rede social de apoio junto com os usuarios e suas familias; para mapear
equipamentos e servigos da rede socioassistencial e intersetorial, e espagos
comunitarios, promovendo o acesso de criangas, adolescentes, adultos,
idosos e suas familias a tais recursos, o fortalecimento dos vinculos

comunitarios e o reconhecimento do territério.
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Periodicidade:

mensal

Meta:

Qualitativa:
Possibilitar o acesso a equipamentos e servigos da rede socioassistencial e
intersetorial, instalados no territorio, e espagos comunitarios, fortalecendo a

rede de protecéo e apoio.

Favorecer a convivéncia e os vinculos comunitarios, ressignificando os

territorios e a utilizagdo dos espagos publicos.

Fortalecer a articulagdo com a rede socioassistencial e intersetorial instalada

nos territorios.

Quantitativa:
Conhecer e mapear até 90% dos equipamentos e servigos da rede
socioassistencial e intersetorial, e dos e espagos comunitarios ofertados nos

territérios de referéncia dos usuarios.

Informar 100% dos usuérios e familias sobre os equipamentos e servigos da
rede socioassistencial e intersetorial, e espagos comunitarios ofertados nos

territérios de referéncia.

Estimular 100% dos usuarios a conhecer e utilizar os recursos publicos e

privados disponiveis nos territorios de referéncia.

23 de 69




Avaliagao:

Qualitativa:

Construgdo participativa de formulario qualitativo realizado com usuarios,
familias, equipe técnica e educador social para dimensionar efetividade das
atividades e articulagdes realizadas no que tange ao conhecimento e insergéao

no territério.

Acompanhar o processo acerca do conhecimento e insergao no territério e
fortalecimento do protagonismo através do Plano individual e Familiar com
participacéo protagonista da populagéo usuaria, familias, rede de apoio,
educador social, e equipe técnica no planejamento, monitoramento e

avaliagcéo das acdes.

Quantitativa:
Numero de equipamentos da rede socioassistencial e intersetorial mapeados
nos territérios, mensurado por meio de tabulagéo de dados e construcdo de

infograficos.

Numero de atendimentos e encaminhamentos (referéncias e
contrarreferéncia) a rede socioassistencial e intersetorial instalada no

territério, mensurado por meio de SIGM.

Numero de participagédo nos eventos promovidos pela rede socioassistencial

e intersetorial dos territérios, mensurado por meio de registro no SIGM/CIPS.
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Atividades:

Conhecimento e mapeamento de redes intersetoriais

Descrigao:

Identificar e mapear a rede intersetorial (saude, educagéo, esporte, lazer,
cultura e outros) do territério da populagéo usuaria e suas familias, por meio
de: acesso a documentos ja existentes, como mapa de servigos; interlocugéao,
observacao e agéo in loco do educador social, equipe técnica, rede social de
apoio junto com os usuarios e suas familias; a fim de identificar os
equipamentos e servigos ofertados, considerando o territério vivido e o

territério de circulagao dos atores envolvidos.

Periodicidade:

mensal

Meta:

Quantitativa:
Conhecer e mapear até 90% dos equipamentos e servigos da rede

intersetorial ofertados nos territérios de referéncia dos usuarios.

Propiciar informacgéo sobre os servigos da rede intersetorial existentes no

territério a 100% da populagao usuaria.

Qualitativa:
Possibilitar acesso a informagao sobre servigos da rede intersetorial,

fortalecendo a rede de protecéo e apoio nos territorios.

Favorecer a convivéncia e os vinculos comunitarios, ressignificando os

territorios e a utilizagéo dos espagos publicos.

Fomentar propostas de intervengdes intersetoriais compartilhadas, ampliando
a familia sua capacidade protetiva e de superacéo de fragilidades e riscos, de
modo a favorecer a ruptura de praticas fragmentadas e segregadoras, e

assegurar o direito a convivéncia familiar e comunitaria.
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Avaliagao:

Quantitativa:
Numero de equipamentos da rede intersetorial mapeados nos territorios,

mensurado por meio de tabulagédo de dados e construgédo de infograficos.

Numero de atendimentos e encaminhamentos (referéncias e

contrarreferéncia) a rede intersetorial, mensurado por meio de SIGM.

Numero de articulagdes realizadas com a rede intersetorial, mensurado por

meio de registro no SIGM/CIPS.

Numero de participagdo nos eventos promovidos pela rede intersetorial dos

territérios, mensurado por meio de registro no SIGM/CIPS.

Qualitativa:
Dimensionar e caracterizar os dados mapeados, por meio de planilha e
georeferenciamento da localizagéo dos equipamentos e servigos intersetoriais

nos territorios.

Construcgéo participativa de formulario qualitativo realizado com a populagéo
usuaria, familias, equipe técnica e educador social para dimensionar

efetividade das atividades e articulagdes realizadas.

Acompanhar o processo acerca do conhecimento e inser¢éo nas redes
intersetoriais através da elaboragao do Plano individual e Familiar com
participagao protagonista da populagao usuaria, familias, rede de apoio,
educador social, e equipe técnica no planejamento, monitoramento e

avaliagcéo das agoes.
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Atividades:

Desenvolvimento de atividades e articulagdes junto a politicas publicas para
ampliagdo da independéncia e autonomia de pessoas com deficiéncia e de

suas familias

Descrigao:

Desenvolver atividades e/ou vivéncias coletivas que sejam planejadas,
monitoradas e avaliadas juntamente com os usuarios e seus familiares, rede
de apoio, educador social e equipe técnica, de forma inclusiva e
intergeracional, por meio de grupos, festividades, saraus, foruns, roda de
conversa, na perspectiva de efetivar experiéncias de incluséo social e de

acesso as politicas publicas voltadas para pessoas com deficiéncia.

Periodicidade:

trimestral

Meta:

Quantitativa:
Envolver até 70% dos usuarios na realizagdo, monitoramento e avaliagao das

atividades propostas;

Estimular a participacdo de 100% de usuéarios nas atividades.

Qualitativa:

Articular com as diversas politicas publicas via

referenciamento/contrarreferenciamento, reunidoes e discussao de casos;

Fomentar a ampliagao da rede de relacionamentos e apoio do usuario e

familia;

Propiciar a superagao das situagdes violadoras de direitos que contribuem

para a intensificacdo da dependéncia;

Redugéo do isolamento, exclusdo social e institucionalizagéo das pessoas

com deficiéncia.

Fortalecer a protecéo social e cuidados individuais e familiares voltados ao

desenvolvimento de autonomia.
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Avaliagao:

Quantitativa:
Numero de atividades realizadas no ano, mensurado por meio de registro no

SIGM.

Numero de usuarios, familiares e equipe técnica participantes nas atividades
coletivas, mensurado por meio de registro em lista de presencga e registro

midiaticos dos eventos.

Numero de articulagdes realizadas com a rede de atendimento e apoio a

pessoa com deficiéncia, mensurado por meio de registro no SIGM/CIPS.

Qualitativa:
Construgédo participativa de formulario qualitativo realizado com as criangas,
adolescentes, adultos, idosos e suas familias, educador social e equipe

técnica para dimensionar efetividade das atividades e articulagdes realizadas.

Realizagéo de oficina com participagé@o e protagonismo dos usuarios,
familiares e rede de apoio para monitorar e avaliar as atividades e vivéncias,

e nortear os planejamentos futuros.
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Fornecimento de beneficios eventuais para documentagéo, alimentagéo e

Atividades:
outros itens de carater eventual para situagdes de vulnerabilidade temporaria
Identificar junto a populacéo usuaria e suas familias, por meio de
atendimentos individuais e familiares, as potencialidades, necessidades e
demandas atreladas as suas questdes sociais, para realizar orientagbes e
Descrigao:

referenciamentos a respeito do acesso aos beneficios enquanto garantia de
direitos a partir do conhecimento e compreensao da sua realidade

socioeconémica

Periodicidade:

mensal

Meta:

Qualitativa:
Promover ao usuario e as familias a ampliagdo da compreensao critica sobre
sua realidade socioecondmica e potencializar a autonomia e o protagonismo

na organizagao da vida financeira;

Reduzir o risco social e a ocorréncia de violagdes de direito devido

insuficiéncia de renda e privagéo socioecondmica.

Favorecer o0 acesso a servigos, beneficios socioassistenciais e programas de
transferéncia de renda, conforme necessidades e inser¢cdo e permanéncia na

rede de ensino;

Quantitativa:
Orientar e referenciar em 100% usuarios e familias que apresentam

necessidade ao acesso de beneficios.
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Qualitativa

Construgao participativa de formulario qualitativo realizado com a populagéo
usuaria e seus familiares, educador social e equipe técnica para dimensionar
o conhecimento acerca da sua realidade socioecondmica e 0 acesso aos

beneficios socioassistenciais.

Entrevista aberta com usuarios e familias para dialogar sobre sua

Avaliagao: organizagéo e planejamento financeiro mediante o acesso aos beneficios.
Quantitativa
Numero de usuarios e familias referenciadas aos servigos socioassistenciais
que promovem o acesso ao beneficio, mensurado em por meio de registros
no SIGM.
Numero de orientagdes individuais e familiares, mensurado em por meio de
registros no SIGM.

Atividades: 1 Notificagbes de situagbes de violagédo de direitos
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Descrigao:

Identificar as situa¢des de violagéo de direitos junto com os usuarios
(criangas, adolescentes, adultos e idosos) e suas familias, por meio de
acolhimento, atendimento individual e familiar, visita domiciliar, articulagao
com a rede social de apoio, notificando-as ao Sistema de Garantia de
Direitos, Conselho Tutelar, Ministério Publico, Vara da Infancia e Juventude,
CRAS, CREAS, e inserindo no Sistema de Notificagdes de violéncia

(SISNOV).

Periodicidade:

semanal

Meta:

Qualitativa:

Prevenir a reincidéncia e agravamento das situacgdes violadoras.

Fortalecer a rede social de apoio por meio de referenciamento e

contrarreferenciamento de forma compartilhada e sistematica.

Quantitativa:

Identificar e notificar em 100% as situagdes de violagdes de direitos.

Avaliagao:

Qualitativa:

Construcgéo participativa de formulario qualitativo realizado com as criangas,
adolescentes, jovens, adultos, idosos, suas familias, equipe técnica e
educador social para dimensionar o conhecimento acerca do Sistema de

Garantia de Direitos.

Entrevista com usuarios e familias, realizada por meio de roteiro
semiestruturado, para dialogar sobre situacdes de violagdes, reincidéncias e

agravamentos dos riscos sociais.

Quantitativa:

Numero de notificagdes inseridas no SISNOV e registradas em prontuario.

Numero de relatérios encaminhados ao 6rgao do Sistema de Garantia de

Direitos.

Identificagdo do perfil das violagdes de direitos por meio da construgéo de

infograficos
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Atividades:

Visita domiciliar

Descrigao:

Estabelecer a aproximagédo com o cotidiano dos sujeitos no seu ambiente de
convivéncia familiar e comunitaria, por meio da atengéo individualizada aos
atores envolvidos, pautada no respeito a privacidade, a receptividade e na

disponibilidade para responder as perguntas especificas.

Periodicidade:

semanal

Meta:

Qualitativos:

Reconhecer o territério para construir coletivamente agdes que contribuam

com a transformagéao da realidade dos sujeitos.

Possibilitar a analise e 0 acompanhamento as vivéncias familiares de acordo

com suas configuragdes, condi¢cdes de vida, relagbes intrafamiliares, direitos

violados, violagdes de direito e expectativas das familias, para o

fortalecimento dos vinculos e a ressignificagdo das relagdes.

Quantitativos:

Identificar e notificar em 100% as situagbes de violagdes de direitos.

Avaliagao:

Qualitativos:

Entrevista aberta com usuarios e familias para dialogar sobre a superagéo

das situagbes de violagdes, reincidéncias e agravamentos dos riscos sociais.

Quantitativos:

Numero de atividades e/ou vivéncias coletivas realizadas anualmente,

mensurado por meio de registro em SIGM,;

Numero de notificagdes inseridas no SISNOV e registradas em prontuario.
Numero de relatérios encaminhados ao 6rgéo do Sistema de Garantia de

Direitos.

Identificagao do perfil das violagdes de direitos por meio da construgéo de

infograficos, a partir do dados gerados pelo SISNOV.
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Atividades:

Outras atividades (especificar).

Outra atividades:

Reunido de equipe técnica

Descrigao:

Reunido de equipe técnica - Desenvolver reunides entre equipe técnica e
coordenagdo por meio de grupos, rodas de conversa, circulos de
fortalecimento de vinculo, na perspectiva de orientagao, apoio, discussdo dos
casos e alinhamento das agbes e estratégias de trabalho social com as

familias.

Periodicidade:

semanal

Quantitativa:

Incentivar a participagdo de 100% das equipes nas reunides propostas.

Qualitativa:
Meta: Propiciar o alinhamento sobre assuntos discutidos em reuniéo e o
posicionamento diante das adversidades vivenciadas.
Estimular o desenvolvimento e a aplicagéo de novas estratégias de trabalho
social com as familias.
Quantitativa:
Numero de discussdes de caso realizadas, mensurado por meio de registros
no SIGM
Numero de reunides realizadas, mensurado por meio de registros no CIPS.
Avaliagao:
Qualitativa:
Registros escritos dos relatos orais dos participantes, apresentados na
partilha de experiéncias ao fim das reunides e validagao documental desses
registros pela propria equipe.
Atividades: 1 Outras atividades (especificar).
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Outra atividades:

Reunido Geral

Descrigao:

Reunido Geral diretoria e colaboradores - Estabelecer reunido geral com
todos os funcionarios da instituicdo, incluindo diretoria, administrativo,
coordenacgdes, equipes técnicas, cuidadores, por meio de rodas de conversa,
grupos participativos, circulos de fortalecimento, para participacao do
planejamento e monitoramento das atividades institucionais, avaliagao de

processos, fluxos de trabalho e resultados.

Periodicidade:

bimestral

Meta:

Quantitativa:
Atingir o percentual de 100% dos funcionarios participando nas reunides e em

atividades de processos participativos de gestéo.

Qualitativa:

Incentivar participagdo em processos participativos de gestéo.

Promover a divulgacgdo da cultura da paz e restaurativa e seus processos de

facilitagao das relagdes interpessoais e profissionais.

Fomentar o protagonismo dos funcionarios nos processos de trabalho.

Avaliagao:

Quantitativa:
Numero de registros de atividades realizadas anualmente mensuradas por

meio da construgéo de infografico.

Numero de registros de presenca de funcionarios nas atividades por meio de

lista de presenca e fotos.

Qualitativa:
Analise documental participativa (diretoria, administrativo, coordenagées,
equipes técnicas, cuidadores sociais e educadores sociais) dos registros dos

processos de construcao e efetivacao das agbes institucionais.
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Atividades:

Outras atividades (especificar).

Outra atividades:

Plano Individual e Familiar de Atendimento (PIFA)

Descrigao:

Plano Individual e Familiar de Atendimento (PIFA) -Desenvolver o plano de
atendimento e acompanhamento junto com os usuarios e seus familiares,
para estruturar, planejar, monitorar e avaliar as agbes e estratégias
metodolégicas do trabalho social com as familias, de forma participativa
(equipe técnica, educador social, usuarios e suas familias, rede social de
apoio), considerando a complexidade das relagbes e englobando as
dimensdes singulares da familia e sua relagdo com o contexto social, para a
ressignificacao das relagdes familiares, de cuidados e superagéo das

violagdes de direitos e/ou violéncias.

Periodicidade:

trimestral

Meta:

Quantitativa:

Atingir o percentual de 100% dos usuarios e familias com Avaliagédo Familiar
contemplando: histérico da familia; configuragéo das rela¢des familiares e de
rede de apoio; configuragdo das condi¢es de vida, trabalho e renda; e
acesso a rede de servigos.

Atingir o percentual de 100% dos usuarios e suas referéncias familiares
identificados com genograma, mapa da rede de apoio social e linha do tempo
dos acontecimentos familiares.

Atingir o percentual de 100% dos usuarios e familias com PIFA construido,
monitorado e avaliado participativamente ( usuario, familia, educador social,

equipe técnica e rede de apoio).

Qualitativa:

Propiciar espagos e elementos para que a familia construa novos significados
na compreensao de sua realidade pessoal e social, aumentando
possibilidades de ressignificagéo das situagbes violadoras de direitos e
fortalecimento dos vinculos familiares.

Estimular autonomia e independéncia dos usuarios e suas familias, para
favorecer a ampliagéo do acesso da rede de apoio e acesso a rede de
servigos e Sistema de Garantia de Direitos.

Favorecer o acompanhamento da evolugdo dos casos de forma aproximada a
realidade sociocultural e singularidade dos usuarios e suas familias.
Possibilitar o aprofundamento das discussdes de caso entre a equipe técnica
da instituicdo e com os demais equipamentos e servigos da rede
socioassistencial e intersetorial, promovendo a construgéo de estratégia mais
efetivas frente a complexidade das situagdes vividas pelos usuarios e suas

familias.
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Avaliagao:

Quantitativa:

Numero de reunides realizadas em conjunto (equipe técnica, educador social,
usuarios e suas familias, rede de apoio e rede de atendimento) para a
construcéo e revisdo do PIFA.

Numero de a¢des para mobilizar atores elencados no mapa da rede de apoio
social para construgéo e revisdo do PIFA, mensurado por meio de registro no
SIGM.

Numero de visitas domiciliares, atendimentos sociais, encaminhamentos
(referenciamento e contrarreferenciamento), mensurado por meio de registro
no SIGM.

Qualitativa:

Andlise documental participativa (equipe técnica, educador social, usuarios e
suas familias) do Plano Individual e Familiar de Atendimento, para
desenvolver, monitorar e avaliar as agbes e estratégias do trabalho social, e

nortear os planejamentos futuros.

Atividades:

Participagdo em mobilizagdes sociais para a cidadania

Descricao:

Desenvolver atividades e/ou vivéncias coletivas (socioeducativas,
psicossociais, comunitarias, intergeracionais, territoriais), por meio de grupos,
féruns e rodas de conversa, que sejam planejadas, desenvolvidas
monitoradas e avaliadas pelos usuarios (criangas, adolescentes, jovens,
adultos, idosos) e familias, junto com a equipe técnica e educador social, na
perspectiva de efetivar experiéncias: de participagéo social com o foco no
exercicio da cidadania; bem como voltadas aos processos reflexivos de

democratizagdo em espagos coletivos para a comunidade;
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| Periodicidade:

1 mensal
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Meta:

Qualitativa:
Fortalecer a autonomia, o protagonismo e a independéncia, dos usuarios e
familias no exercicio da cidadania, na constru¢gdo da democracia e nas

mobilizagdes coletivas com perspectiva a defesa e garantia de direitos.

Ampliar aos usuarios e familias o universo de informagdes acerca dos direitos
de cidadania para potencializar a capacidade de escolha, de decisdo, de
avaliagdo, de expresséao de opinides e de reivindicagdo dos usuarios e das
familias, potencializando a superagao das situagdes de violéncia e

prevenindo no agravamento das violacdes de direito;

Fomentar a presenca e a participagao protagonista da populagéo usuaria e
familias, equipe técnica e educador social nos espagos democraticos de
politicas publicas, de convivéncia comunitaria e de participagédo social, tanto
na instituicdo e como no territério, tais como: conferéncias e conselhos do
idoso, da pessoa com deficiéncia e da crianga e adolescente, saude,
educagéo, cultura, esporte lazer e seguranga alimentar; movimentos sociais;
movimentos de base sociocomunitaria; programas e servigos
socioassistenciais e das demais politicas publicas; Sistema de Garantia de

Direitos.

Proporcionar agdes na instituigdo e em parceria com os servigos do
territério envolvendo os usuarios e suas familias, com o intuito de
mobiliza-los para o exercicio da cidadania através de datas anuais
comemorativas e de conscientizagdo, como: Carnaval, Festa Junina,
Dia mundial de conscientizagéo da violéncia contra a pessoa idosa (15
de junho), Dia Internacional para a Eliminagéo da violéncia contra as
mulheres (25 de novembro), Dia Nacional de Combate Contra o Abuso
e Exploragdo Sexual de Criangas e Adolescentes( 18 de maio), Dia
Nacional da Pessoa ldosa (01 de out), Dia Nacional de luta da Pessoa
com Deficiéncia(21 de sei), Consciéncia Negra (20 de nov).
Quantitativa:

Mobilizar em 100% os usuarios e familias quanto a participagéo nos diversos

espacos de exercicio de cidadania e controle social das Politicas Publicas.

Estimular em 100% os usuarios e familias na construgado de sua autonomia

frente as mobilizagbes sociais para cidadania e na participagdo no controle
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Avaliagao:

Qualitativa:

Acompanhar, planejar, monitorar e avaliar as agdes do Plano individual e
Familiar, com participagéo protagonista da populagéo usuaria, familias,
educador (a) social, rede de apoio e equipe técnica, frente a participagédo em

mobiliza¢des sociais para a cidadania.

Quantitativa:
Numero de atividades e/ou vivéncias coletivas realizadas anualmente,

mensurado por meio de registro em SIGM,;

Numero de usuarios e familias participantes nas atividades e/ou vivéncias
coletivas, mensurado por meio do registro da assinatura em lista de presenca,

registros midiaticos, e SIGM;

Numero de articulagdes de rede (referéncias e contrarreferéncia), mensurado

por meio de registro no SIGM e CIPS;

Numero de usuarios e familiares participantes na construgéo do planejamento
das agbes, mensurado por meio de registro em lista de presenca e validado

pela tabulagédo de dados.
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Atividades:

Atividades socioeducativas sobre direitos humanos, sociais e

socioassistenciais e diversidade cultural

Descrigao:

Desenvolver atividades e/ou vivéncias coletivas (socioeducativas,
psicossociais, comunitarias, intergeracionais, territoriais), por meio de grupos,
féruns, rodas de conversa, oficinas, workshop, sarau, cinema a céu aberto,
que sejam planejadas, desenvolvidas monitoradas e avaliadas pelos
usuarios (criangas, adolescentes, adultos e idosos) e familias junto com a
equipe técnica e educador social, na perspectiva de efetivar experiéncias com
foco nos direitos humanos, sociais e socioassistenciais e diversidade; bem
como voltadas aos processos reflexivos acerca das diversas formas de

manifestagdes de preconceito e discriminagao.

Periodicidade:

trimestral
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Meta:

Qualitativa:

Ampliar aos usuarios e familias o universo de informagao sobre a diversidade
e os direitos humanos e acerca do acesso aos direitos socioassistenciais para
o desenvolvimento da atuagéo protagonista de enfrentamento a situagbes de
preconceito e discriminacéo (género, etnia, orientagéo sexual, religiosa,

refugiados, imigrantes, dentre outros);

Favorecer, a partir do trabalho socioeducativo, experiéncias de convivéncia
que considerem as narrativas e histéria de vida das criangas, adolescentes,
adultos e idosos e das familias possibilitando a constru¢édo de relagbes
respeitosas e solidarias que estimulem o papel protetivo das familias, a sua
autonomia, e a auto-organizagado da sua vida cotidiana e contribua para o

rompimento do ciclo de violéncia.

Fomentar vivéncias grupais, comunitarias e territoriais que propiciem o
compartilhamento de modos de pensar e agir e a configuragéo de novos
saberes frente as situagdes conflituosas, sobretudo, o conhecimento pratico
acerca das formas de administrar conflitos por meio do didlogo, da cultura da

paz e restaurativa.

Quantitativa:
Estimular em 100% os usuérios e familias a construgéo de processos de
sociabilidade, de lagos sociais e de rela¢des de cidadania pautados na

Cultura da Paz.

Mobilizar em 100% os usuarios e familias quanto a participagdo nas
atividades para fortalecimento de vinculo familiar e comunitario e de trocas de
experiéncias pautado nos direitos humanos, sociais e socioassistenciais e

diversidade;
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Avaliagao:

Qualitativa:

Acompanhar, planejar, monitorar e avaliar as agdes do Plano individual e
Familiar, com participagéo protagonista da populagéo usuaria, familias,
educador social, rede de apoio e equipe técnica, referente as atividades sobre

direitos humanos, sociais e socioassistenciais e diversidades.

Registros escritos dos relatos orais dos usuarios e suas familias,
apresentados na partilha de experiéncias ao fim das atividades coletivas e

validagéo documental desses registros pela prépria populagéo usuaria.

Realizagéo de oficina com participagéo e protagonismo dos usuarios,
familiares e rede de apoio para planejar, monitorar e avaliar as atividades e

vivéncias.

Quantitativa:
Numero de atividades e/ou vivéncias coletivas realizadas, mensurado por

meio de registro em SIGM;

Numero de usuarios e familias participantes nas atividades e/ou vivéncias
coletivas, mensurado por meio do registro da assinatura em lista de presenca,

registros midiaticos, e SIGM;

Numero referéncias e contrarreferéncia, mensurado por meio de registro no

SIGM;

Numero de usuarios e familiares participantes na constru¢do do planejamento

das agdes, mensurado por meio da tabulagéo de dados.
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Informagéo e comunicagéo sobre os direitos e formas para o seu acesso e

Atividades:
reclamacao
Realizar referenciamentos e orientagbes aos usuarios e suas familias, por
meio de atendimentos individuais e familiares, oficinas e rodas de conversa,
Descrigao:

visando o acesso deles aos servigos e direitos das diversas politicas publicas,

bem como na participagédo protagonista em foéruns, conferéncias e conselhos.

Periodicidade:

diaria

Meta:

Quantitativa:

Oferecer informagées sobre o acesso aos direitos a 100% dos usuarios e
suas familias, bem como as formas de acesso e reclamagéo para prevengéo
de vulnerabilidade, novos riscos sociais e superagéo das situagdes

violadoras.

Qualitativa:

Propiciar como processo socioeducalivo a participagao protagonista dos
usuarios e seus familiares no planejamento, monitoramento e avaliagdo das
atividades coletivas, bem como a atuagdo como agentes multiplicadores de

acdes que visem a defesa e garantia de direitos

Estimular a participagdo dos usuarios nos diversos espagos de cidadania,
publicos e comunitarios, visando o seu desenvolvimento como sujeito de

direitos e deveres.

Ampliar aos usuarios e familias o universo informacional acerca das

instancias de denuncia e recurso em situagdes de violagédo de seus direitos.
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Avaliagao:

Quantitativa:
Numero de familias referenciadas aos servigos socioassistenciais e setoriais,

mensurado por meio de registros no SIGM.

Numero de orientagdes individuais e familiares, mensurado por meio de

registros no SIGM.

Numero de usuarios e familiares participantes na constru¢do do planejamento
das agdes, mensurado por meio de lista de presenga, registros no SIGM e

validado por registro midiatico.

Qualitativa:

Dimensionar a percepgéo dos usuarios sobre o processo de aquisicao de
conhecimento (atividades coletivas e informagdes recebidas) acerca dos
direitos, formas de acessos e reclamagdes por meio de oficinas com
participacao dos usuarios e familias, de modo que os atores envolvidos sejam

protagonistas no planejamento, monitoramento e avaliagdo das agdes futuras.

Atividades:

1 Conhecimento e mapeamento de redes socioassistencial
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Descrigao:

Identificar e mapear a rede socioassistencial do territério da populagéo
usuaria (criangas, adolescentes, adultos e idosos) e suas familias, por meio
de: acesso a documentos ja existentes, como mapas e documentos
eletrénicos da SMASDH; interlocugéo, observagao e agéo in loco do
educador social, equipe técnica, rede social de apoio junto com os usuarios e
suas familias; a fim de identificar os equipamentos e servigos ofertados,
considerando o territério vivido e o territorio de circulagdo dos atores

envolvidos.

Periodicidade:

mensal

Meta:

Quantitativa:

Conhecer e mapear até 100% dos equipamentos e servigos ofertados nos
territorios de referéncia dos usuarios.

Propiciar informagéo sobre os servigos socioassistenciais existentes no
territorio até 100% da populagéo usuaria.

Qualitativa:

Fortalecer a articulagdo com a rede de servigos socioassistenciais na
perspectiva da superagao de situacdes violadoras e da inclusdo dos usuarios
e seus familiares no territdrio vivido e de circulagao.

Possibilitar aos usuarios e suas familias no acesso a informagao sobre os
beneficios e servigos socioassistenciais, a fim de ampliar a participagao
social.

Favorecer a convivéncia e os vinculos comunitarios, ressignificando os
territérios e a utilizagdo dos espagos publicos, assim fortalecendo a rede de

protecéo social.

Avaliagao:

Quantitativa:

Numero de equipamentos da rede socioassistencial mapeados nos territorios,
por meio de tabulagéo de dados e construgdo de infograficos.

Numero de usuarios e familiares que acessaram equipamentos e servigos
socioassistenciais localizados nos territorios vivido e no que circula,
mensurado por meio de relato das pessoas e registro em SIGM.

Numero de articulagdes e reunides realizadas com a rede socioassistencial,
mensurado por meio de registro no SIGM e/ou CIPS.

Qualitativa:

Consolidagao dos dados mapeados em planilha eletrénica, para facilitar a
identificagdo e localizagdo dos equipamentos e servigos nos territérios,
favorecendo a agilidade e eficacia do referenciamento.

Realizagao de oficinas com participagéo protagonista da populagéo usuaria,
familias, equipe técnica e educador social no monitoramento e avaliagéo dos

encaminhamentos realizados.
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Atividades:

Encaminhamentos para a rede socioassistencial

Descrigao:

Identificar situagdes de vulnerabilidades, riscos sociais e pessoais, bem como
demandas individuais e familiares dos usuarios e suas familias, por meio de
acolhimento, escuta qualificada, atendimentos individuais e coletivos, visitas
domiciliares, efetuando o referenciamento e contrarreferenciamento aos

equipamentos que compdem a rede socioassistencial do municipio.

Periodicidade:

diaria

Quantitativa:

Efetuar o referenciamento e contrarreferenciamento de 100% dos usuarios,
cujas demandas foram identificadas, discutidas e avaliadas como sendo
necessaria a articulagéo da rede socioassistencial do municipio.
Qualitativa:

Fomentar a prevengao a ocorréncia de novos riscos sociais, reincidéncia e

agravamento das situagdes violadoras.

Meta: Favorecer a superagao das situacdes violadoras de direitos e riscos sociais ja
existentes no nucleo familiar dos usuarios.
Possibilitar o acesso as informagées sobre direitos e servigos
socioassistenciais ofertados pelo Sistema de Garantia de Direitos, a fim de
promover a inclusdo em beneficios, programas de transferéncia de renda e
atividades comunitarias.
Fortalecer o reconhecimento dos recursos do territério, por meio da
articulagdo com a rede socioassistencial do municipio.
Quantitativa:
Numero de referencias e contrarreferencias, mensurado por meio do registro
em SIGM.
Numero de articulagdes e reunides com a rede socioassistencial, mensurado
por meio de registro no SIGM e/ou CIPS.

Avaliagao: Qualitativa:

Monitoramento da efetividade das referéncias e contrarreferencias nos
servigos socioassistenciais, bem como no acesso a beneficios e programas
de transferéncia de renda, por meio de consulta no SIGM, relatos das familias
e revisdo participativa - familias, usuarios, equipe técnica e educador social -

do Plano de Atendimento Individual e Familiar.
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Atividades:

Encaminhamentos para servigos de politicas publicas

Descrigao:

Identificar situagdes de vulnerabilidades, riscos sociais e pessoais, bem como
demandas individuais e familiares das pessoas com deficiéncia, idosas e
suas familias, por meio de acolhimento, escuta qualificada, atendimentos e
visitas domiciliares, efetuando assim orientagdes e encaminhamentos aos
equipamentos e servigos do Sistema de Garantia de Direitos e demais

politicas publicas: saude, educagéao, esporte, lazer, cultura e trabalho.

Periodicidade:

diaria

Meta:

Quantitativa:

Efetuar o referenciamento e contrarreferenciamento de 100% dos usuarios
e/ou seus familiares, cujas demandas foram identificadas, discutidas e
avaliadas como sendo necessaria a articulagdo com o Sistema de Garantia
de Direitos e demais politicas publicas: saude, educagao, esporte, lazer,
cultura e trabalho.

Qualitativa:

Superar e prevenir a ocorréncia de riscos sociais, bem como possibilitar
ressignificagdo para evitar reincidéncia e agravamento das situagdes
violadoras.

Possibilitar o acesso as informagdes sobre direitos e servigos setoriais
ofertados pelo Sistema de Garantia de Direitos e das demais politicas
publicas - saude, educagao, esporte, lazer, cultura e trabalho - na perspectiva
de apropriagdo dos mesmos pelos usuarios e suas familias.

Fortalecer o reconhecimento dos recursos do territério, por meio da
articulagdo com equipamentos e servigos das diversas politicas publicas

disponiveis no municipio.

Avaliagao:

Quantitativa:

Numero de pessoas referenciadas e contrarreferenciadas aos equipamentos
e servigos das diversas politicas publicas, mensurado por meio de registros
no SIGM.

Numero de articulagdes e reunides com a rede intersetorial, mensurado por
meio de registro no SIGM e/ou CIPS.

Qualitativa:

Monitoramento da efetividade das referéncias e contrarreferencias na rede
intersetorial, por meio do contato com os servigos, relatos das familias e
revisao participativa - familias, usuarios, equipe técnica e educador social - do

Plano de Atendimento Individual e Familiar.

49 de 69




Atividades:

Outras atividades (especificar).

Outra atividades:

Supervisao institucional

Descrigao:

Superviséo institucional - Realizar 10 reuniées de superviséo, durante o ano,
visando a ampliagéo do entendimento sobre as relagbes sociais dos
individuos e familias, suas particularidades e especificidades, em busca de
estratégias e metodologias de intervengéo para potencializar o trabalho social

com as familias.

Periodicidade:

mensal

Quantitativa:

Envolver até 100% da equipe técnica da Instituigdo nas atividades realizadas.

Qualitativa:
Propiciar assessoria técnica as equipes nas discussdes que tratam das

situagOes familiares e das articulagées com a rede social de apoio e sdo

Meta:
essenciais para o atendimento das familias.
Fortalecer o cuidado de forma integrada, prevenindo o adoecimento das
equipes.
Estabelecer novas estratégias de trabalho social com as familias.
Quantitativa:
Numero de participantes nas supervisdes realizadas, mensurado por meio de
registros em lista de presenca e fotos.
Numero das atividades, mensurado por meio de registro no CIPS.

Avaliagao: Qualitativa:

Construgédo participativa de formulario qualitativo realizado com a equipe

técnica para dimensionar a efetividade das supervisdes realizadas.

Realizagédo de oficina com participagao protagonista da equipe técnica para
monitorar, avaliar, e revisitar as agbes e vivéncias propostas junto com os

usuarios e as familias.
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Atividades:

Outras atividades (especificar).

Outra atividades:

Atividade de acolhida e cuidado.

Descrigao:

Atividade de acolhida e cuidado- Desenvolver atividades diversas de acolhida
e cuidado aos colaboradores da instituicdo na perspectiva de integralidade
biopsicossocial, por meio de encontros de supervisdo, capacitagdes,
orientacao, apoio técnico operacional, oferta de atividades que proporcione
saude fisica e mental, tais como yoga, danga, reiki dentre outras, buscando

contribuir para a qualidade do trabalho desenvolvido.

Periodicidade:

semanal

Meta:

Quantitativa:

Estimular que até 100% dos colaboradores participem das atividades de

acolhida e cuidado.

Qualitativa:

Propiciar espaco de partilha entre as equipes e cuidadores que contribua para

o fortalecimento das relagdes e desafios cotidianos.

Proporcionar cuidados basicos para alivio de situagdes de estresse e para a
construgao de um sentido de apoio coletivo para os colaboradores no

desenvolver de suas agoes.

Promover espagos onde o colaborador possa qualificar sua compreensao
acerca dos limites e potencialidades do trabalho, podendo exercé-lo com

tranquilidade e competéncia.

Proporcionar um ambiente institucional saudavel através da vivéncia de

principios restaurativos, dialégicos e participativos.
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Avaliagao:

Qualitativa:

Observagéo in loco da participagao dos colaboradores

Roda de conversas com os colaboradores para devolutiva sobre as atividades

ofertadas

Oferta de caixa de sugestdes e formularios digitais para relato acerca do

apoio recebido institucionalmente.

Quantitativa:
Numero de acdes e atividades de acolhida e cuidado realizadas anualmente

mensuradas por meio da construgao de infografico.

Numero de colaboradores participantes nas atividades e/ou vivéncias,
mensurado por meio da assinatura em lista de presenca, e validados por

meio de registro midiatico.

Atividades:

Orientagdes individuais

Descrigao:

Propiciar atendimento individual em ambiente seguro e acolhedor para
criangas, adolescentes, adultos, idosos e suas familias, por meio de acolhida,
escuta sensivel e orientagdo sobre seus direitos, que possibilite a ampliagao
do universo informacional, respeitando a singularidade e diversidade

sociocultural.

Periodicidade:

diaria
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Meta:

Meta Qualitativa

Promover a ampliagédo do universo informacional dos usuarios e suas
familias, potencializando a capacidade de escolha, expresséo de opinides,
reivindicagédo de seus direitos e participagao social, com vistas a criagédo de

estratégias que atendam as necessidades especificas.

Quantitativa:
Orientar e acolher 100% da populagéo usuaria e suas familias em suas

necessidades especificas.

Avaliagao:

Qualitativa:
Construcgéo participativa de formulario qualitativo realizado com criangas,
adolescentes, adultos e idosos, familias, equipe técnica e educador social

para dimensionar a efetividade das orientagdes realizadas.

Quantitativa:
Numero de orienta¢des individuais, mensurado por meio de registros no

SIGM.

Numero de articulagdes com a rede (referéncia e contrarreferéncia),

mensurado por meio de registro no SIGM e CIPS.

Atividades:

! insercdo e participagao na articulagédo de redes intersetoriais
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Descricao:

Desenvolver agdes de fortalecimento de vinculos intersetoriais,
estabelecendo intervengdes partilhadas, por meio de articulagéo, reunides
com a rede intersetorial e participagdo da populagao usuaria e suas familias
em espagos de construgéo de politicas publicas, fomentando a¢des de cunho

solidario, compartilhados, inclusivas e intergeracionais.

Periodicidade:

trimestral

Qualitativas:
Fortalecer a convivéncia e os vinculos comunitarios, ressignificar os espagos

publicos, potencializando a capacidade protetiva das familias e comunidades;

Fomentar propostas de intervengdes compartilhadas, rompendo com a pratica

fragmentada e setorizada nas politicas publicas.

Contribuir para ag¢des integradas, inclusivas e intergeracionais para promogéao

do papel protetivo da familia e redes de apoio.

Meta:
Quantitativas:
Oferecer para 100% da populagéo usuaria informagdes sobre os beneficios,
servigos intersetoriais e diversas politicas publicas, como saude, educagéo,
esporte, lazer, cultura, associa¢ao de bairro e cooperativas.
Estimular a participacdo de 100% dos usuarios nos espagos e agdes da rede
intersetorial.
Quantitativa:
Numero de familias inseridas e participando de servigos setoriais, mensurado
por meio de registros no SIGM.
Numero de orientagdes individuais e familiares, mensurado por meio de
registros no SIGM.

Avaliagao:

Qualitativa:

Caracterizar a percepgao dos usuarios e suas familias sobre o processo de
participagao e insergao nos servigos e agdes intersetoriais, por meio de

oficinas com os atores envolvidos.
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Atividades:

Acolhida em grupo

Descrigao:

Desenvolver atividades coletivas com usuarios (criangas, adolescentes,
adultos e idosos) e suas familias, equipe técnica, educador social e
comunidade, por meio de circulos de fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios - fundamentado nas praticas restaurativas -, café com as
familias, vivéncias de expressao corporal, rodas de conversa, para identificar
suas demandas, necessidades, interesses, potencialidades e possibilidades,
de maneira acolhedora as suas singularidades, realidade sociocultural, e

historicidade.

Periodicidade:

mensal

Meta:

Qualitativa:

Propiciar a populagao usuaria e suas familias o acolhimento de suas
vivéncias e experiéncias, respeitando a singularidade e histéria de vida de
todas as pessoas, possibilitando o encontro de potencialidades e
capacidades para a construgé@o de novos projetos de vida e ressignificagéo

das situagdes de violagbes de direito e violéncia.

Promover convivéncia familiar e comunitaria que favorega a troca de
vivéncias e o desenvolvimento da autoestima e da autonomia dos

usuarios/familias.

Fomentar a construgao de relagdes respeitosas, solidarias e inclusivas para

prevenir a incidéncia de riscos sociais e violagdes de direitos.

Mobilizar e viabilizar a participagdo dos usuarios e familias nas atividades
para fortalecimento de vinculo familiar e comunitario e para superagao das
situagdes de violagao de direitos e dos riscos decorrentes, sobretudo, da

violéncia vivida.

Quantitativa:

Estimular a participagéo protagonista de 100% dos usuarios e familias na
construgéo de espagos de comunicagao e escuta empatica, na perspectiva da
cultura da paz e da justica restaurativa que contribua para a formagéo de uma

sociedade solidaria.
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Qualitativa:
Observagao in loco, por meio de roteiro estruturado, da participagdo dos
usuarios e familias e do desenvolvimento das suas potencialidades nas

atividades e/ou vivéncias coletivas.

Registros escritos dos relatos orais dos participantes, apresentados na
partilha de experiéncias ao fim das atividades e/ou vivéncias coletivas e

validagdo documental desses registros pelos proprios usuarios.

Realizagéo de oficina com participagéo e protagonismo dos usuarios,
familiares e rede de apoio para monitorar e avaliar as atividades e vivéncias,

e nortear os planejamentos futuros.

Avaliacao: Quantitativa:
Numero de atividades e/ou vivéncias coletivas realizadas anualmente,

mensurado por meio de registro em SIGM.

Numero de usuarios e familias participantes nas atividades e/ou vivéncias
coletivas, mensurado por meio da assinatura em lista de presenga e

langamento no SIGM, e validado por meio de registro midiatico.

Numero referéncias e contrarreferéncias, mensurado por meio de registro no

SIGM.

Numero de usuarios e familiares participantes na construgéo do planejamento
das agdes, mensurado por meio da assinatura em lista de presencga, e

validado por meio da tabulagéo de dados.
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Atividades:

Acolhida individual

Promover continuamente espago protegido para vivéncias acolhedoras aos

usuarios, familias e comunidade, por meio da privacidade, sigilo e escuta

Descricao:
empatica, bem como respeito a singularidade e a diversidade dos atores
envolvidos

Periodicidade: diaria
Qualitativa:

Meta:

Possibilitar a aproximagao dos usuarios/familias com o servigo, visando a
construgéo dos vinculos entre os atores envolvidos, equipe técnica e

educadores sociais.

Potencializar o protagonismo da populagéo usuaria e familiares para avaliar,
realizar escolhas, tomar decisdes, expressar opinides e reivindicar seus
direitos, possibilitando a construgdo do processo de ressignificagéo e

superagao das situagdes violadoras de direitos.

Propiciar e contribuir no processo de ampliagéo da atuagéo cidada dos
usuarios/familias, fortalecendo, a partir das suas singularidades, a autonomia,

o protagonismo e a independéncia na vida familiar e comunitaria.

Quantitativa:
Promover espaco protegido e acolhedor a 100% dos usuarios e familias,

respeitando suas especificidades individuais.

Atingir o percentual de 100% dos usuarios com acesso a informagao sobre os

seus direitos e deveres e sobre o que é ofertado pelo servigo.

Avaliagao:

Qualitativa:

Acompanhar o processo de ressignificagdo, protagonismo dos usuarios e
superagao das violagdes de direito, através da elaboragéo Plano Individual e
Familiar com participagéo protagonista da populagao usuaria, familias, rede
de apoio, educador social e equipe técnica no planejamento, monitoramento e

avaliagdo das agoes.

Quantitativa:
Numero de acolhimentos individuais, mensurado por meio de registros no

SIGM.

Numero de referenciamento e contrarreferenciamento, mensurado por meio

de registro no SIGM.
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Atividades:

Atividades de busca ativa

Descrigao:

Desenvolver estratégias, tais como, visitas domiciliares, contatos telefénicos
com a familia e membros da comunidade, e articulagdo da rede
interprotecdes e intersetorial, no momento da inser¢do no servigco e no
decorrer do acompanhamento, para compreender as relagbes familiares nas
suas dimensdes sociais e comunitarias, fortalecer a rede social de apoio bem

como o vinculo com o servigo.

Periodicidade:

diaria

Meta:

Qualitativa:
Legitimar o direito a convivéncia familiar e comunitaria dos usuarios (criangas,
adolescentes, adultos e idosos) e seus familiares, através da compreenséo

das relagdes familiares nas suas dimensdes sociais e comunitarias

Possibilitar a criagdo de estratégias que proporcionem a garantia dos direitos,
diminuam os agravos decorrentes das violagdes de direitos e promovam a

insercao familiar e social, fortalecendo a rede social de apoio no territério.

Quantitativa:

Atingir o percentual de 100% dos usuarios e familias com acesso a
informagéo sobre documentagéo, beneficios, programas de transferéncia de
renda e a outros servigos socioassistenciais, das demais politicas publicas

setoriais e do Sistema de Garantia de Direitos.

Atingir o percentual de 100% dos usuarios e suas referéncias familiares

identificados com genograma e mapa da rede de apoio social.
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Avaliagao:

Qualitativa:

Acompanhar o processo de ressignificagéo, de protagonismo dos usuarios e
familias, e de superagéo das violagdes de direito, através do Plano Individual
e Familiar com participagéo protagonista da populagéo usuaria, familias,
educador social, rede de apoio e equipe técnica no planejamento,

monitoramento e avaliagdo das agoes.

Construgéo participativa (equipe técnica, educador social, usuarios e suas
familias) de genograma familiar e mapa da rede de apoio social para

fortalecimento de vinculos no territério.

Quantitativa:
Registro e monitoramento das atividades de busca ativa e dos

encaminhamentos realizados (referéncia e contrarreferéncia) no SIGM.

Numero de agbes e atividades de busca ativas realizadas anualmente,
mensurado a partir do registro no SIGM e validado por meio da constru¢do de

infografico.

Numero de usuarios e familias alcangados pelo servigo e encaminhados ao
cadastro Unico, mensurado a partir do registro no SIGM e validado por meio

de tabulagéo de dados.
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Atividades: Atividades grupais de convivio
Desenvolver atividades coletivas (comunitarias, territoriais e institucionais)
com usuarios (criangas, adolescentes, adultos e idosos), familias, equipe
técnica, educador social, rede de apoio, e comunidade, por meio de passeios
Descrigao:

externos ao espaco institucional, saraus, cinema a céu aberto, workshops,
oficinas, para o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios

fundamentados na cultura da paz.

Periodicidade:

trimestral

Meta:

Qualitativa:

Propiciar a populagao usuaria e suas familias o acolhimento de suas
experiéncias, respeitando suas singularidades e histérias de vida,
possibilitando o encontro de potencialidades e capacidades para a construgao
de novos projetos de vida, ressignificagéo das situacdes violadoras de direitos

e fortalecimento da fungéo protetiva da familia.

Proporcionar experiéncias de convivéncia grupal, comunitaria, intergeracional,
social e familiar, a partir do trabalho socioeducativo, que desenvolvam
relagbes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo, para fortalecer o
sentimento de pertenca, os vinculos familiares e comunitarios e os processos
emancipatorios, com vistas a superagao da situagao de violagédo de direitos e

dos riscos decorrentes da violéncia vivida.

Possibilitar o acesso aos meios artisticos, culturais e de lazer para ampliar as
acdes em Educacéo Social com vistas a promogéo da convivéncia familiar e
comunitaria, as trocas de vivéncias, a ressignificacdo dos territorios e

utilizagéo dos espacos publicos.

Quantitativa:

Estimular a participagéo protagonista de 100% dos usuarios e familias na
construgao de espagos de convivio que possibilitem a vivéncia de novas
experiéncias, na perspectiva da cultura da paz e da justiga restaurativa,

contribuindo para a formagéo de uma sociedade solidaria.
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Avaliagao:

Qualitativa:
Observagao in loco, por meio de roteiro estruturado, da participagao dos
usuarios/familias e do desenvolvimento de suas potencialidades nas

atividades coletivas.

Realizagdo de oficina com participagé@o e protagonismo dos usuarios, familias
e redes de apoio no planejamento, monitoramento e avaliagdo das atividades

e vivéncias.

Validagéo documental realizada pelos usuarios/familias, equipe técnica e
educador social, dos registros escritos a partir dos relatos orais apresentados

ao final das atividades coletivas.

Quantitativa:
Numero de atividades e/ou vivéncias coletivas realizadas anualmente,

mensurado por meio de registro em SIGM.

Numero de usuarios e familias participantes nas atividades e/ou vivéncias
coletivas, mensurado por meio da assinatura em lista de presenca,

langcamento no SIGM e registro midiatico.

Numero de referéncias e contrarreferéncias, mensurado por meio de registro

no SIGM.

Numero de usuarios e familiares participantes na construgao do planejamento

das agdes, mensurado por meio da tabulagédo de dados.
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Atividades relacionadas a geragéo de trabalho e renda, economia solidaria ou

Atividades: outras atividades relacionadas a promogéo da integragcdo ao mundo do
trabalho
Desenvolver vivéncias coletivas (socioeducativas, psicossociais,
comunitarias, intergeracionais, territoriais), por meio de féruns tematicos
Descrigao: sobre o mundo do trabalho, na perspectiva de ampliar o universo

informacional dos usuarios (adolescentes, adultos, idosos e pessoas com

deficiéncia) e suas familias.

Periodicidade:

trimestral

Meta:

Qualitativa:
Estimular o protagonismo social por meio da integracdo ao mundo do
trabalho, valorizando a convivéncia com a diversidade e a participagao social

e comunitaria.

Propiciar vivéncias que estimulem o desenvolvimento de potencialidades,
bem como a participagdo em atividades de geracéo de trabalho e renda,

contribuindo para insergao social e ampliagéo do universo informacional.

Possibilitar aos usuarios e seus familiares o reconhecimento do territério e a

apropriagao dos recursos nele disponiveis.

Quantitativa:
Fomentar a participagdo de até 100% da populagéo usuaria e seus familiares
nos servigos disponiveis no municipio, que desenvolvam atividades de

geracgao de renda e trabalho protegido.
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Avaliagao:

Qualitativa:
Observagao in loco, por meio de roteiro estruturado, da participagao dos
usuarios/familias e do desenvolvimento das suas potencialidades nas

atividades coletivas.

Realizagao de oficinas com participagé@o protagonista dos usuarios e suas
familias no planejamento, monitoramento e avaliagéo das atividades e

vivéncias.

Validagéo documental realizada pelos usuarios/familias, equipe técnica e
educador social, dos registros escritos a partir dos relatos orais apresentados

no final das atividades coletivas.

Quantitativa:
Numero de atividades e/ou vivéncias coletivas realizadas anualmente,

mensurado por meio de registro em SIGM.

Numero de usuarios e familias participantes nas atividades e/ou vivéncias
coletivas, bem como na construgéo do planejamento das agdes, mensurado
por meio da assinatura em lista de presenca, langamento no SIGM e registro

midiatico.

Numero de referéncias e contrarreferéncias, mensurado por meio de registro

no SIGM.

Numero de articulagbes com a rede, mensurado por meio de registro no

CIPS.
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7. Articulagdao em rede

Identificagao do parceiro com o qual mantera
articulagao (servigos, programas, 6rgaos,

instituicoes)

Descricao do tipo de articulagao

Anhanguera

Parceria para campo de estagio

Bosch

Doacao de computadores

Banco do Brasil

Parceiro Financeiro, servigos de movimentagéao financeira

CREAS

Referenciamento, contrarreferenciamento, articulagdes,
orientacdes, planejamento estratégico, discussao de

casos, participagao em reunides de gestao.

DAS

Referenciamento, contrarreferenciamento, articulagoes,
orientagdes, planejamento estratégico, discussao de

casos, participagdo em reunides de gestao.

Defensoria Publica

Prestar orientagdo juridica e a defesa para populagdo
usuaria, encaminhamentos, articulagao, discussao de
casos, suporte juridico as familias conforme a demanda

apresentada.

Departamento de Saude de Trieste - Italia

Parceria para formagéo e assessoramento de Equipe de
Saude Mental Comunitaria como instrumento de suporte

domiciliar intensivo

Federagéo das Entidades Assistenciais de Campinas

FEAC

"Assessoramento técnico, administrativo e juridico,
palestras, capacitagéo, aporte

financeiro em programas e projetos."

Grupo das Acacias

Doacgao de valores em espécie para manutengao e apoio

de programas

Grupo de familias da Escola Americana de Campinas

Doacéao de valores em espécie para manutengéo e apoio

de programas

Hotel Quality Resort Itupeva

Oferecimento de funcionarios como voluntarios para
aplicagéo de atividades recreativas para agdes

institucionais

IMHCN - International Mental Health Collaborating

Network

Parceria para formagéo e assessoramento de Equipe de
Saude Mental Comunitaria como instrumento de suporte

domiciliar intensivo

Intervoice - Ouvidores de Vozes

Parceria com oferecimento de espago para reunides e

troca de vivéncias

Ministério Publico

Encaminhamentos e acompanhamentos de usuarios e

suas familias, conforme demanda apresentada

Motoclubes e Moto Clube de Campinas e regigo

Participagao voluntaria em eventos para arrecadagéo de

alimentos
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OMS - Organizagdo Mundial da Saude

Parceria para formagéo e assessoramento de Equipe de
Saude Mental Comunitaria como instrumento de suporte

domiciliar intensivo

Secretaria de Esportes - FIEC

Parceria na execugéao de servigos

OPAS - Organizagdo Pan-Americana de Saude

Parceria para formagéo e assessoramento de Equipe de
Saude Mental Comunitaria como instrumento de suporte

domiciliar intensivo

Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Pessoa com

Deficiéncia e Direitos Humanos

Parceria por meio de execugao de servigos; articulagoes,

orientagdes e intervengdes com respaldo juridico.

Ordem Demolay - Capitulo Grande Campinas

Parceria com voluntarios para promogéao de atividades em

agoes institucionais

Ordem Internacional das Filhas de J6 - Bethel Lirius de

Campinas

Parceria com voluntarios para promogéao de atividades em

agoes institucionais

Oticas Diniz/ Carol e Ipanema

Encaminhamentos para doagédo de armagdes de 6culos e

lentes para usuarios

Amigos do CEI

Doacgao de valores em espécie para manutengao e apoio

de programas

Paulus

Parceria em oferecimento de espago para cursos abertos

a comunidade

Centro de Atengéo Psicossocial Leste - Esperanga -
CAPS lli -Centro de Atengao Psicossocial AD Reviver -
CAPS lli AD Reviver-Centro de Atengao Psicossocial

Carretel Infanta/Juvenil

Articulagdo com a Rede Psicossocial do Municipio,
através referenciamento e contrarreferenciamento,
discussao de caso, GT Interprotegdes e apoio de

retaguarda psicossocial dos usuarios e suas familias.

Articulagdo, discussao de casos, referenciamento e

contrarreferenciamento das familias para acolher, atender

CEAMO e prestar apoio juridico, social e psicologico a mulheres
em situagdo violéncia doméstica, atendimento
individual, familiar ou em grupo.
Doacéao de alimentos e produtos para viabilizagdo de
CEASA/ ISA

projetos e agdes institucionais

Centrais de Penas e Medidas Alternativas

Parceria para recebimento e acompanhamento de
pessoas em programa de prestagao de servigos a

comunidade

Centro de Referéncia da Pessoa com Deficiéncia

Articulagao, discussao de casos, referenciamento e

contrarreferenciamento, grupo de estudos, palestras.

Centro de Referéncia do Idoso

Referenciamento e contrarreferenciamento, grupo de

estudos, palestras
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Centros de Saude

Trabalho junto aos Centros de Saude de todas as regibes
da cidade, acompanhamento das familias, participagao e

fortalecimento das atividades oferecidas e apoio matricial.

CIEE

Parceria para campo de estagio

Conselho Municipal da Crianga e do Adolescente

Participacao e articulagdes em reunides mensais com o
compromisso no que tange as agdes da Organizagéo da
Sociedade Civil, que contribua para os processos
deliberativos e controle da Politica de Atendimento a
Crianga e ao Adolescente no Municipio de Campinas,
segundo preconiza o Estatuto da Crianga e do

Adolescente - ECA.

Conselho Municipal de Assisténcia Social

Participagéo e articulagdo em reunidées mensais do
CMAS, com representagéo na Comissao de Politica e

Legislacéo

Conselho Municipal do Idoso

Participacdo em grupos de trabalho; informagdes e
encaminhamentos em caso de violagéo de direitos;

articulagdes e orientagoes.

Conselho Tutelar

Referenciamento e contrarreferenciamento, articulagao,
orientagdes, encaminhamentos, parcerias na rede de

garantia de direitos

CRAS

Referenciamento, contrarreferenciamento, articulagdes,
orientacdes, planejamento estratégico, discussao de

casos, participagdo em reunides de gestéo.

PUC-Campinas

Parceria para campo de estagio

Secretaria Municipal de Educagéo

Parceria por meio de execug¢do de Atendimento
Educacional Especializado; articulagdes, orientagdes e

intervengdes.

SESC - MESA BRASIL

Doacéao de alimentos e produtos para viabilizagdo de

projetos e agdes institucionais

Tribunal de Justiga de S&do Paulo

Implementagéo do Nucleo de Justica Restaurativa em

espaco da instituigao

Tropical Distribuidora Hortifruti

Doacao de produtos alimenticios para viabilizagao de

projetos e agdes institucionais

UNESP

Parceria para formagéo e assessoramento de Equipe de
Saude Mental Comunitaria como instrumento de suporte

domiciliar intensivo

UNICAMP - Instituto de Artes

Parceria para apoio cultural do espago Marco do Valle,

aberto a comunidade

UNIP

Parceria para oferecimento e atendimento de plantdo

psicoldgico aberto a comunidade
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Parceria para oferecimento e atendimento de plantdo

UNISAL
psicoldgico aberto a comunidade
Parceria para formagao e assessoramento de Equipe de
USP Saude Mental Comunitaria como instrumento de suporte

domiciliar intensivo

Vara da Infancia e Juventude, Atos Infracionais e Medidas

Socioeducativas da Comarca de Campinas/SP

Parceria na formagao de facilitadores em Justica
Restauraliva para implementagéo do Nucleo de Justica

Restaurativa

Viagdo Smart

Doacéo de transporte para atividades de projetos e de

agoes institucionais

Voluntarios variados

Oferecimento de diversas atividades voltadas para o
atendimento de funcionarios e comunidade, como reiki,

yoga e biodanza.

8.Recursos Humanos (equipe de referéncia minima e outros profissionais que autuam

no servigo - se houver)

Carga
Funcionarios Escolaridade Cargo Hora%'ia Forma de contratagao
Semanal

Ensino Analista 5 EMPREGADO CONTRATADO

A contratar Superior Administrativo (CLT)
Ensino Analista 5 EMPREGADO CONTRATADO

A contratar Superior Administrativo (CLT)
Ensino Analista 5 EMPREGADO CONTRATADO

RICARDO MACIEL MANFRIN DA SILVA Superior Administrativo (CLT)
JACQUELINE DE ASSUNCAO . . Assistente EMPREGADO CONTRATADO

MAN?:REDINI ¢ Ensino Médio | - A yministrativo > (CLT)
MAYCON SILVA DA TA DE . . Assistente EMPREGADO CONTRATADO

ALMEIDA cos Ensino Médio | - 4ministrativo > (cLT)
GILBERTO APARECIDO ALVES Ensino Aux De 4 EMPREGADO CONTRATADO

FRANCISCO Fundamental Manutencao (CLT)
Ensino Médio Aux Ser\(igos 5 EMPREGADO CONTRATADO

ANA GABRIELA MAITA Gerais (CLT)
Ensino Aux Servigos 5 EMPREGADO CONTRATADO

SILVANA DE ARAUJO LIMA Fundamental Gerais (CLT)
Ensino Médio Aux . 5 EMPREGADO CONTRATADO

BARBARA BEATRIZ DE BRITO Administrativo (CLT)
Ensino Médio Aux . 5 EMPREGADO CONTRATADO

SOPHIA BISCOLCHINI BASTOS Administrativo (CLT)
Ensino Médio Cozinheira 5 EMPREGADO CONTRATADO

CRISTIANA APARECIDA FELICIANO (CLT)
Ensino Cozinheira 5 EMPREGADO CONTRATADO

RITA DE CASSIA DE OLIVEIRA Fundamental (CLT)
Ensin.o Nutricionista 3 EMPREGADO CONTRATADO

MARIA PAULA MULLER Superior (CLT)
Ensinp Superintendente 5 EMPREGADO CONTRATADO

LEONARDO DUART BASTOS Superior (CLT)
CRISTINE RODRIGUES DE SOUSA Ensino Assistente 30 EMPREGADO CONTRATADO

NASCIMENTO Superior Social (CLT)
Ensino Assistente 30 EMPREGADO CONTRATADO

MARIA APARECIDA ALVES DINIZ Superior Social (CLT)
Ensino Educadora 30 EMPREGADO CONTRATADO

CAROLINE NASCIMENTO NONATO Superior Social (CLT)
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Ensinp Psicéloga 30 EMPREGADO CONTRATADO
MICHELE CRISTINA VITALINO Superior (CLT)

Ensinp Psicologo 30 EMPREGADO CONTRATADO
DIOGO RIBEIRO ALVES Superior (CLT)

Ensinp Coordenador 20 EMPREGADO CONTRATADO
PAULO ROBERTO MARCIANO DA SILVA |  Superior (CLT)

Pos s a .

MARIA DE LOURDES FERIOTTI Doutorado Superviséo 2 PESSOA JURIDICA
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9. Previsao de Receitas e despesas
Valor da fonte municipal FMAS: R$ 631.144,80
Valor da fonte municipal FMDCA: 0
Valor da fonte estadual FMAS: 0
Valor total: R$ 631.144,80

Natureza da despeza Valor total
Folha de pagamento RS  333.427,83
Material de Consumo RS 15.558,03
Pessoal, encargos e Auxilios RS 198.020,14
Servigos De Terceiros - Pessoa Juridica
RS 84.138,80
Valor total RS  631.144,80

10. Cronograma de desembolso

Parcela Més/Ano Previsto Valor (R$) Fonte de Recurso
1 04/2024 52.595,40 MUNICIPAL
2 05/2024 52.595,40 MUNICIPAL
3 06/2024 52.595,40 MUNICIPAL
4 07/2024 52.595,40 MUNICIPAL
5 08/2024 52.595,40 MUNICIPAL
6 09/2024 52.595,40 MUNICIPAL
7 10/2024 52.595,40 MUNICIPAL
8 11/2024 52.595,40 MUNICIPAL
9 12/2024 52.595,40 MUNICIPAL
10 01/2025 52.595,40 MUNICIPAL
11 02/2025 52.595,40 MUNICIPAL
12 03/2025 52.595,40 MUNICIPAL
Campinas, 20 de fevereiro de 2024
Documento assinado digitalmente
LEONARDO DUART BASTOS
Loonardo DuartBastos - GOMbY Jlim e |
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